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Resumen
El presente documento muestra los resultados del plan de negocios realizado para el montaje de
un parque temático equino. Se realizó un estudio de mercado a nivel nacional, teniendo en cuenta
los parques de competencia, determinando su ubicación, requerimientos técnicos,
administrativos para poner en operación el parque. Siendo la rentabilidad financiera del proyecto
e $27.226.551.181, con un costo de oportunidad del 10% y un periodo total de recuperación de
la inversión de cuatro años lo cual refleja que el negocio del parque temático es una excelente
alternativa para un inversionista.

Palabras clave: plan de negocios, parque temático equino, ROI.

Abstract

This document shows the results of the business plan for the assembly of an equine theme park.
A national market study was carried out, taking into account the competition parks, determining
their location, technical and administrative requirements to put the park into operation. Being
the financial profitability of the project e $ 27,226,551,181, with an opportunity cost of 10% and
a total period of four years of investment recovery which reflects that the theme park business
is an excellent alternative for an investor.

Keywords: business plan, equine theme park, ROI.
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1. Introducción

De acuerdo al balance del Ministerio de Comercio, industria y turismo (Min CIT), el país avanzó
el 38% en el mejoramiento de la oferta de productos turísticos de alto valor como el de naturaleza
(ecoturismo, aventurismo), deportes y aventura, turismo de negocios, turismo cultural, turismo
de cruceros, turismo gastronómico y turismo de salud; Sin embargo, salvo esfuerzos recientes
por parte del Ministerio de Agricultura, el sector equino no ha contado con una política pública
integral y su desarrollo ha sido consecuencia de la pasión que despierta en los aficionados y del
respeto por la tradición de los ancestros que, a lomo de caballo, construyeron al país. Fueron los
mismos que lograron, quizá sin proponérselo, que el caballo colombiano sea reconocido por los
expertos como el animal de monta más suave del mundo.

Teniendo en cuenta lo anterior, con base en el auge de este renglón productivo se decidió
plantear la alternativa de crear un parque temático equino, para los aficionados a los caballos y
de los deportes extremos ya que allí encontraran variedad de atracciones y espectáculos cuya
intención es que las personas se diviertan y disfruten, además permitiera el adecuado
aprovechamiento de los recursos naturales que ofrece La Dorada, Caldas.

Colombia registra 143 Sociedades (criaderos de equinos), de los cuales 20 están en Antioquia.
Se estima que el país cuenta con 1.4 millones de ejemplares y que esta afición y mercado generan
unos 331.000 empleos. (“n.p”; PressReader - El Colombiano: 2018-01-28 - Un negocio que
GALOPA; Web 23 de diciembre del 2018. https://www.pressreader.com)

El motivo que generó la creación de este proyecto además de la pasión por los caballos, fue la
identificación de la necesidad de crear nuevas alternativas de diversión en la región, ya que La
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Dorada carece de espacios en los que la familia pueda disfrutar de la recreación, el medio
ambiente y del esparcimiento y relajación y este proyecto comprende una oferta integrada de
ocio, dirigida a una demanda cuya motivación es el contacto con el entorno, el medio, los
caballos , las atracciones, siendo toda la población clientes potenciales ya que la familia está
compuesta por grupos atareos y de esta manera contribuye al mejoramiento en la calidad de
vida de los seres humanos.

Para estudiar la posibilidad de materializar este plan se hizo necesario realizar diferentes
estudios, dirigidos a evaluar el mercado objetivo o la demanda potencial, también evaluar el
entorno donde se realizaría el proyecto, y con base en esto determinar las fortalezas, amenazas,
oportunidades y debilidades a las que se enfrentaría.

Mediante un parque temático, las personas de los centros urbanos más poblados pueden conocer
las diferentes actividades que se realizan con los equinos y aprender sobre el comportamiento
de estos animales.

Plantear el estudio de mercado y a su vez identificar las estrategias con que se va a ofrecer el
servicio y teniendo en cuenta el efecto diferenciador para potencializar el público objetivo
identificando los gustos y preferencias; un análisis técnico que ayude a identificar la forma de
ofrecer el producto o prestar el servicio, la ubicación, maquinaria y equipos requeridos para
operar, la estructura organizacional y el personal requerido.

Soportar un estudio legal que permita conocer la legislación asociada a la constitución de la
empresa y su operación, cobertura de riesgos, entre otros. Por último, un análisis financiero que
permite determinar la viabilidad del proyecto en términos de su ROI, el valor de la empresa y el
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costo de oportunidad, así como el periodo de recuperación de la inversión. El análisis en
conjunto de esta serie de factores estudiados mostró como se describe a continuación, que el
parque temático equino en La Dorada es una excelente alternativa de negocio tanto para
inversionistas, como para beneficiar la región en términos de generación de empleo, ingresos y
recreación de tipo familiar.
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2. Planteamiento del Problema

Colombia tiene una potencialidad de enfocarse en el agro ecoturismo, teniendo en cuenta que es
un país rico en diversidad de especies de aves y de animales silvestres, posee flora y fauna únicas
en el mundo, lo que lo hace atractivo y diferenciador de otros países de América latina y el
mundo. Como lo afirman Ospina et al (2013) “El ecoturismo en el ámbito mundial es el
segmento con mayor crecimiento en el sector turístico”. El turismo es una de las mayores
industrias del mundo y uno de sus sectores económicos de más rápido crecimiento. Tiene una
gran cantidad de impactos positivos y negativos en la vida de las personas y el medio ambiente;
Cox (2007, citado en Ospina et al., 2013, p. 13) asevera que teniendo en cuenta la industria de
turismo, el ecoturismo es el sector que más crecimiento ha desarrollado, debido al mercado de
los baby boomers, que son personas adultas, viajeros que sienten total respeto por los lugares,
culturas, ecologías y ecosistemas que desean visitar y hacer el mínimo daño posible.

En Colombia, los parques temáticos han tomado fuerza con el transcurrir de los años, lo cual ha
ocasionado un auge de turistas en el país. “La meta es convertirse en uno de los destinos
turísticos más importantes de sur América. Para el periodo 2006-2015 se espera un crecimiento
real anual de 4,5% en la demanda por viajes y turismo en el país, pasando de un total de €7.243
millones a €10.500 millones en el 2015” (Ariza et al, 2011).

El país ocupa el quinto lugar de América latina con una participación de 0,23% del total de
llegadas aéreas en el mundo, según estadísticas del DANE y Migración, “el motivo de viaje de
mayor participación es las vacaciones, recreo y ocio; seguido de negocios, durante todo el año”
(MinCIT, 2015).
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El parque temático tiene planteado establecerse en La Dorada Caldas, situado en todo el corazón
del país. En 2014, Caldas presentó una tasa global de participación de 54,3 % y registró una tasa
de ocupación de 49,5 %. La tasa de desempleo fue de 8,8 %, inferior en 0,4 puntos porcentuales
frente a la registrada en 2013 (9,2 %), ocupando este departamento el puesto número 13 de 25
departamentos con la tasa más alta (Departamento Administrativo Nacional de Estadística
DANE, 2015, p.17).

En la Dorada Caldas, Colombia se pueden hacer dos tipos de turismo, uno Rural y uno Urbano.

En el turismo Rural se pueden visitar centros poblados como Buenavista, La Atarraya,
Guarinocito y La Habana, allí podrá disfrutar de la majestuosidad de nuestro Río La Miel con
sus cristalinas aguas, rodeado re una exuberante vegetación, y en Guarinocito disfrutar del
humedal más grande que tiene el municipio, con diversas actividades como: avistamiento de
Avifauna nativa y migratoria, balsaje, cabalgatas y caminatas ecológicas, caretaje, paseos por
los cuerpos de agua y entre otras actividades.

En cuanto al turismo Urbano se pueden disfrutar de diferentes paseos por el Río Magdalena,
también podrá disfrutar de la visita a los diferentes Parques del municipio y compartir con los
Doradenses en la diversión habitual. La Dorada Caldas, Colombia cuenta con un servicio
Hotelero de calidad, restaurantes en diversas especialidades, zona Bancaria y cajeros
automáticos, así como también supermercados de cadena y locales, todos aptos para prestar el
mejor servicio a nuestros visitantes. (Alcaldía Dorada, s.f).

Complementario a esto se propone elaborar un plan de negocio que permita estudiar la
posibilidad de construir un parque temático equino en el Municipio de la Dorada, para todos los
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habitantes de la ciudad, con el fin de mejorar la calidad de vida de los habitantes; que contará
con una gran área de terreno como se describe posteriormente y con una infraestructura
instalada. Adicionalmente, este parque contara con una variedad de juegos, espectáculos y
atracciones que puedan atraer a diferentes grupos como adultos, niños y familias en general;
además de dar a conocer las bondades de los caballos.

3. Formulación de la pregunta de investigación

¿Cuáles son los aspectos a tener en cuenta en un plan de negocios para el montaje de un parque
temático equino en la Dorada?

Plan de negocios para la creación de un parque temático equino en la Dorada Caldas
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4. Objetivos

4.1 Objetivo General.

Diseñar un plan de negocios para la implementación de un parque temático equino que
permita establecer la aceptación del servicio y su sostenibilidad financiera en la Dorada
Caldas; A través de un análisis de mercado, técnico, legal y financiero

4.2 Objetivos Específicos.

-

Determinar los elementos operativos y requerimientos de infraestructura para el diseño de
un parque temático.

-

Identificar en la Dorada Caldas los diferentes centros recreativos y la posibilidad de la
creación del parque temático.

-

Realizar el análisis de mercado, técnico, financiero y legal del plan de negocios.

-

Investigar el sector, mercado y sostenibilidad del parque temático, de acuerdo a las
competencias que pueda tener en relación a otros centros de atracción.
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5. Justificación

Debido a que en los últimos años el turismo en Colombia ha presentado un creciendo
significativo y más ahora con el actual acuerdo de paz, en dónde cada vez más se vienen
realizando en las diferentes ciudades eventos culturales, sociales, ambientales, entre otros, se
decidió plantear como alternativa, la creación de un parque temático equino que además permite
el adecuado aprovechamiento de los recursos naturales que ofrece el municipio de la Dorada,
Caldas.

El municipio de la Dorada es una ciudad turística por su clima, su ubicación, su rio y sus paisajes;
sin embargo y con todos estos atributos carece de un centro de turismo específico. Por tanto, lo
que se quiere realizar con este proyecto es marcar un hito, hacer la diferencia, mediante el diseño
de un parque turístico enfocado al mundo equino, que sea un éxito en diversión y descanso para
los turistas.

Mediante un parque temático, las personas de los centros urbanos más poblados pueden conocer
las diferentes actividades que se realizan con los equinos y aprender sobre el comportamiento
de estos animales. La intención es que personas de diferentes lugares de Colombia y el mundo
a través de diferentes recorridos, puedan contemplar las virtudes y maravillas de éste lugar. Con
el parque temático equino y ecoturístico se quiere ofrecer una alternativa más para aquellos que
son amantes y disfrutan todas las bondades que la naturaleza nos ofrece.

Dentro de las pautas para escoger el punto más adecuado para el Parque en cuestión, se analizó
la facilidad de acceso, los medios de transporte públicos, la belleza del entorno, el clima, entre
otros; cumpliendo La Dorada con todos los atributos. Esto representará una potencialidad en
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cuanto al mejor funcionamiento del parque y mayor número de visitas (Fuentes Molina, 2000).
Beneficiándose así los prestadores de servicios como hoteles, restaurantes, agencias de viajes,
la economía local y regional y generando una mayor contratación de personal oriundo de la
región; por tanto, se incrementa la demanda turística y se crea un importante reposicionamiento
en términos de imagen de la región como destino turístico especialmente del municipio
(Proexport, 2012).

5.1 Antecedentes

Ariza; Melo; Morales; Rodríguez; Malaver; Rivera (2011) Afirman:

En Colombia, el fenómeno de los parques temáticos ha tomado fuerza a través de los años y
cada vez son más en el territorio nacional. El primer parque del país fue el Parque Nacional
Natural Cueva de los Guácharos, el cual fue inaugurado el 9 de noviembre de 1960. Desde ese
entonces se han inaugurado varios parques temáticos a lo largo del territorio nacional. (p.8)

Actualmente existen alrededor de 400 de ellos (Ariza et al., 2011). Algunos de son:

Tabla 1. Principales parques del país
Divercity
Zooparque Los Caimanes
Catedral de Sal
Panaca Quindío
Parque Nacional del Café
Panaca Sabana
Parque Mundo Aventura
Parque Nacional de
Chicamocha
Parque Recreativo Piscilago
Parque Explora
Parque y zoológico Jaime
Parque Temático 1900
Duque
Parque Temático las
Cici Aquapark
Malocas
Parque Temático Los
Ciudad Reptilia
Ocarros
Fuente: Ariza et al., 2011.

Ecoparque Chinauta
Jardín Botánico
Maloka
Salitre Mágico
Parque las Chimeneas
Multiparque Creativo
Zoológico de Barranquilla
Zoológico de Santa Cruz
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Los productos y servicios que ofrecen los parques temáticos en Colombia son variados ya que
dependen del tópico y de las instalaciones; sin embargo, observando el portafolio de productos y
servicios de los principales parques temáticos del país se pueden encontrar algunos en común,
como recorrido por senderos ecológicos, actividades recreativas al aire libre, talleres educativos,
servicio de comidas (restaurantes de comida típica, rápida, etc.),alojamiento (hotel, cabañas, zona
para camping, etc.), actividades con animales, tienda de recuerdos, atracciones, deportes como
kayak o rappel (parques ecológicos), piscinas y cascadas naturales (parques ecológicos), deportes
varios como bolos o tejo, bar y discotecas (los que ofrecen hospedaje), entre otros (Ariza et al.,
2011).

Los parques temáticos se han convertido en grandes atracciones para la población de países
industrializados y en vía de desarrollo; son espacios donde todas las clases sociales y todos los
niveles culturales se sienten atraídos, especialmente la población infantil y juvenil.

Al ser tan diversos los temas que se manejan, se convierten en una gran oportunidad para crear
conciencia en los visitantes, tal como puede ser la protección al medio ambiente, o una
preocupación mundial como la explotación minera, otros parques tocan temas más intelectuales
como los que se especializan en antropología, geología o acerca de temas más especializados como
la tecnología. Por presentar de maneras más didácticas todas estas temáticas, la gran mayoría de
los asistentes pueden entender y acercarse al conocimiento sin ningún temor. También algunas
marcas o compañías comerciales crean parques temáticos simulando ciudades, o sets de
grabaciones de películas o programas de radio convirtiéndose en una estrategia de mercadeo para
sus productos. Este es el caso de parques como Disney, Hollywood studios, en Colombia se
encuentra Panaca como uno de los más especializados. (Ariza et al., 2011)
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La finalidad de los parques temáticos es generar experiencias recreativas en espacios reales a
escala, siendo su target más importante las familias, los niños, los adultos que en estos mundos
inventados especializan la imaginación gracias a estos grandes simuladores de planetas, épocas,
grandes animales prehistóricos, o de países o regiones que en ocasiones pueden superar la
realidad (Cazes, 1988).

Debido a la eficacia con la que los parques satisfacen las expectativas que tienen sus visitantes, es
que algunos analistas, planificadores y promotores han sostenido que los parques temáticos y sus
desarrollos anexos pueden considerarse centros de innovación en lo referente a sistemas de
planificación de usos del suelo, gestión de flujos energéticos, de transporte y comunicaciones,
diseños, construcción, gestión de agua y de residuos, e incluso conservación del espacio (Rebori,
1995).

Un parque recreativo tiene que tener unas características especiales fundamentales para tener éxito
como diversidad de atracciones, una ubicación ideal para el acceso y equipamientos, una identidad
temática, altos niveles de calidad ambiental y de producto, así como precios competitivos (Fuentes
molina, 2000).

El parque preferiblemente se construye en zonas campestres, con todos los servicios de hospedaje,
restaurantes, etc., donde el visitante puede descansar y recrearse todo un fin de semana con los
servicios cubiertos.

Una de las claves para tener éxito es la capacidad prospectiva para identificar el momento oportuno
para presentar las estrategias mediante procesos de retroalimentación empresarial y las señales
captadas de un entorno cambiante que demanda nuevos productos y servicios día a día.
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En los últimos años la explotación del turismo en Colombia se ha orientado a desarrollar nuevos
sectores regionales con alto valor agregado, convirtiéndose en un país muy atractivo para la
inversión extranjera, en un gran generador de divisas.

El sector turístico es uno de los más importantes en la economía de los países ya que éste beneficia
el movimiento y crecimiento económico, el bienestar social, promueve la cultura, al producto
interno bruto (PIB) y a la generación de empleo (Ariza, et al., 2011).

La Dorada Caldas, considerada como el corazón de Colombia es una de las ciudades ideales para
desarrollar un Parque Temático basado en el mundo equino, se encuentra en la mejor ubicación
del Magdalena Medio, por tradición es una región ganadera, está en el centro de Colombia a menos
de 4 horas de Bogotá, con 8 millones de habitantes.

El Magdalena Medio es una región muy atractiva para los inversionistas, así pues, La Dorada
donde están dadas las condiciones debido a su topografía, su idiosincrasia, y la voluntad del
gobierno local con los incentivos tributarios y licencias, hacen favorable y viable que se pueda
desarrollar el proyecto Parque Temático de equinos.

El proyecto de navegabilidad del Río Magdalena, que dirige la Corporación Autónoma Regional
del Río Grande de la Magdalena (CORMAGDALENA), “el más ambicioso propósito de
infraestructura del Gobierno Nacional”, según el director de la corporación, Augusto García, quien
calificó al puerto caldense como un “nodo logístico importante donde llegarán las carreteras y el
río Magdalena para atender un mercado multimodal de transporte del territorio colombiano”
(Findeter, 2014).
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Señala la revista Dinero en su artículo, que el Proyecto de recuperación de la navegabilidad del
Río Magdalena ejecutará obras de encauzamiento, mantenimiento y dragado del río desde Puerto
Salgar – La Dorada hasta Barranquilla, a lo largo de un tramo de 908 kilómetros ()

A nivel global se puede contribuir al crecimiento económico del país, no solo como un incentivo
al turismo sino también a la atracción de inversión extranjera para ser parte del grupo empresarial
que dirige el parque, ya sea mediante la compra de acciones o incursionando en otros lugares con
franquicias (Ariza et al.,2011).

6. Marco Teórico

El plan de negocio debe prepararse cuidadosamente y con realismo, tanto por razones internas
como externas. (Varela,2001).
Las razones internas más importantes que justifican la elaboración del plan de negocio son:
•

Permite hacer una evaluación real de potencial de la oportunidad de negocio.

•

Determina las variables críticas del negocio, o sea aquellas cuyas fluctuaciones podrían
afectar sustancialmente el proyecto.

•

Determina las variables que exigen control permanente.

•

Permite identificar supuestos fatales para el éxito del negocio.

•

Permite evaluar varios escenarios y varias estrategias de operación del proyecto.

•

Brinda la posibilidad de explicar, justificar, proyectar y evaluar los supuestos de base del
negocio.
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•

Permite reducir los riesgos del proyecto, al tomar decisiones con más información y de
mejor calidad. (Es importante entender que el plan de negocio reduce el riesgo, pero nunca
lo elimina totalmente, el riesgo es inherente al procesar la inversión).

•

Establece un plan estratégico para la empresa y una serie de metas que permiten evaluar el
desarrollo del plan estratégico.

•

Entrega al empresario el primer presupuesto y con ello la primera herramienta
administrativa de su empresa.

•

Da posibles soluciones a potenciales dificultades que la empresa pueda enfrentar.

•

Permite conocer en detalle todas las facetas del negocio y en muchos casos entrenarse en
esas áreas.

•

Evalúa el estado actual y futuro de la empresa y del entorno en que operará.

•

Establece objetivos y metas de corto y largo plazo.

•

Define los requerimientos de recursos de todo tipo, en un panorama de tiempo y las formas
de consecución de ellos.

•

Muestra la capacidad empresarial del empresario.
(Varela,2001).

Entre las razones externas que justifican la elaboración del plan de negocio están:
•

Es una herramienta absolutamente necesaria para la búsqueda y consecución de los
recursos del proyecto, especialmente para los recursos financieros. Toda entidad de
crédito, inversionista, socio, ángel o toda compañía de capital de riesgo, lo primero que
exige para analizar el negocio es el plan de negocio. (Álvarez, s.f).

•

Ayuda en la consecución de proveedores y de clientes.
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•

Permite conocer el entorno en el cual se va a desarrollar el negocio.

De estas razones es fácil concluir la importancia que el plan de negocios tiene y por qué el
empresario que desee ser exitoso debe acometer su elaboración con toda seriedad profesional.

Todo empresario hace plan de negocio, pero no todos los realiza de la misma forma con el mismo
detalle, con las mismas herramientas. La complejidad de plan de negocio es directamente
proporcional a la complejidad del negocio, e inversamente proporcional al conocimiento y
experiencia que tenga el empresario sobre el negocio. (Villarán, 2009).

ACOLAP ha mostrado como la dinámica de los centros de recreación ha ido evolucionando en
los últimos años; y como los parques en casi todas sus clasificaciones se han ido posicionando en
muchas ciudades del país. Hoy en día el 47.40% de los centros de recreación, corresponde a
Parques de Diversiones, seguidos por centros de entretenimiento familiar, parques acuáticos,
temáticos y zoológicos (ACOLAP, 10 de agosto 2012).

Tabla 2. Clasificación de los parques
ZOOLOGICO
TEMATICOS
PARQUE ACUATICO
CENTROS DE
ENTRETENIMIENTO FAMILIAR
PARQUE DE DIVERSIONES

10,50%
15,80%
26,30%
36,80%
47,70%

Fuente: ACOLAP, 2012
En la siguiente tabla, se muestra la distribución de los parques en las diferentes ciudades del país.
Se puede observar que las ciudades con mayor número de parques son Bogotá y Medellín, seguidas
por Cartagena, Cali y otras ciudades en las que el posicionamiento de parques es mínimo.
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Lo anterior indica que, en la Región Caribe del país existen diferentes lugares en los que la familia
pueda disfrutar de espacios propicios para conocer el hábitat y las playas, ya que el mayor número
de parques se está realizando en Bogotá, Medellín y otras ciudades del interior del país. (p.50)

En el plan de negocio, el empresario debe lograr demostrar tres atributos básicos como lo son
disponer de un excelente producto/servicio con suficientes clientes dispuestos a adquirirlo, que
cuenta con un excelente grupo empresarial humano en lo técnico y administrativo y que tienen
bien definidas las formas de operaciones, requerimientos de recursos, resultados potenciales y
estrategias que permitan lograr todas las metas previstas. (p.35)

Una vez establecidos los términos de referencias del plan de negocio, se procede a planear su
ejecución que incluye actividades, tiempos, personal, recursos y objetivos en cada una de las
etapas. (p.35)

7. Diseño Metodológico
a. Tipo de estudio

Para llevar a cabo este plan de negocios, se requiere realizar una investigación descriptiva ya que
se analizarán diferentes características de un plan de Negocio, todo esto a partir de observaciones
directas, conocimiento de otros parques temáticos, identificación de posibles clientes y la encuesta
a una muestra de la población de la Dorada Caldas.
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Método de investigación

El método de investigación a utilizar en el plan de negocio, es el de análisis, hipótesis, teorías,
leyes que conlleva a llegar a identificar algunas conclusiones de nivel macro para llegar a lo
particular.

b. Fuentes y técnicas para la recolección de la información

Fuentes primarias: Se obtendrá a través de encuestas ,Teniendo en cuenta que la población es un
total de 98.600 habitantes, correspondiente a la población registrada en Cámara de Comercio del
Municipio de la Dorada, se tomó una muestra específica con la que se realizó una encuesta a 457
personas, para realizar el estudio de mercado del parque, las cuales corresponden a 150 ganaderos,
150 agricultores y 157 hoteles, clubes deportivos, actividades recreativas y esparcimiento a la
muestra seleccionada, logrando sacar provecho de esto y obtener la cantidad de información
necesaria para el desarrollo de esta temática; estos datos nos ayudaran a determinar aspectos como
el lugar ideal, ventajas y desventajas del lugar elegido y servicios a ofrecer.

Fuentes secundarias: Se utilizarán fuentes bibliográficas para recopilar la información requerida
y necesaria que permita tener la información de otros parques y negocios de esparcimiento
familiar.

Tratamiento de la información

La información se obtendrá a partir de una encuesta realizada a empresarios y personas de la
Comunidad del municipio de la Dorada, con el fin de recolectar, analizar, tabular y graficar la
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información recolectada, para identificar si es aceptada la idea de negocio en La Dorada y si es
factible o no y poner en marcha el parque temático equino.

8. Plan De Negocio Para La Creación De Un Parque Equino En La Dorada (Caldas)

Resumen Ejecutivo: que permita identificar el contenido del plan de negocio, en cuanto a
ubicación, productos, servicios que se ofrecerán, tipo de empresa, inversión requerida para operar
oportunidades del negocio y rentabilidad del mismo.

Análisis del mercado: Proporciona información sobre el plan de negocio, los clientes,
competidores y otras variables de un mercado. También permite determinar la relación entre la
oferta y la demanda de un determinado producto o servicio. Basándose en estos conocimientos,
puedes tomar decisiones bien fundamentadas sobre posibles estrategias de marketing. (Análisis
del mercado, 2019).

Análisis Técnico: se basa en datos, gráficas, patrones de precios y tendencias de las cotizaciones.
A diferencia del análisis fundamental, que se centra más en el estudio del contexto económico,
político y social. (Análisis Técnico, s.f).

Análisis Administrativo: define las necesidades del perfil del grupo empresarial y de personal
que el negocio exige, la estructura y los estilos de dirección, los mecanismos de control, las
políticas de administración de personal y la participación del grupo empresarial en la gestión y en
los resultados.
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Análisis del Producto/Servicio: el producto o servicio es el medio por el cual va a conseguir la
satisfacción del cliente, con el consiguiente intercambio económico dinero por producto. (Chauvin,
s.f).

Análisis del Consumidor: consiste en el análisis de las necesidades, gustos, preferencias, deseos,
hábitos

de

consumo,

comportamientos

de

compra

y

demás

características

de

los consumidores que conforman el mercado objeto ¿quién compra?, ¿cuál es su proceso de
compra?, ¿cómo, ¿cuándo, ¿dónde y cuánto compra?, sus características demográficas,
socioeconómicas, psicográficas y ubicación geográfica, y con base en esto definir el perfil y la
tendencia que van marcando los diferentes consumidores o clientes. (Artuo R, 2013).

Análisis Organizacional y Legal: El análisis organizacional y legal describe la forma jurídica de la
empresa, la misión y visión empresarial y la estructura organizacional con la que funcionará.

Análisis Económico: El análisis económico estudia el modo en que los individuos racionales
toman sus decisiones en condiciones de escasez y enfrentados a diferentes alternativas, y la forma
en que estas decisiones afectan a otros agentes económicos. (Análisis Económico, s.f).

Análisis Financiero: el análisis financiero es importante dentro de un plan de negocio debido a
que permite evidenciar un flujo de caja proyectado del negocio, así como también el estado de
resultados de un ejercicio y su balance general, así se realiza un análisis de riesgo que permite
identificar el riesgo del negocio, en cuanto a la aceptación del Marco Legal
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a.

Contexto

Cabarcas; Cuellar; Vélez; (2012) Afirman:
Para el marco legal de éste plan de negocios se considerará las leyes que se citan a continuación,
como centro o argumento principal para la creación del parque Temático Equino, así mismo la
estructura que se debe seguir para la creación de empresa. (p.38)

LEY 746 DE 2002 (Julio 19) Derogado por el art. 242, Ley 1801 del 29 de julio de 2016 - Código
Nacional de Policía y Convivencia Ciudadana, EL CONGRESO DE COLOMBIA Ver el Acuerdo
Distrital 84 de 2003 DECRETA: Artículo 1°. Objeto y ámbito de aplicación. La presente ley tiene
por objeto regular la tenencia de ejemplares caninos en las zonas urbanas y rurales del territorio
nacional, con el fin de proteger la integridad de las personas, la salubridad pública y el bienestar
del propio ejemplar canino.

Cabarcas; Cuellar; Vélez; (2012) Afirman:
(Congreso de la República de Colombia, 2008) LEY 1225 de 2008; Por la cual se regulan el
funcionamiento y operación de los parques de diversiones, atracciones o dispositivos de
entretenimiento, atracciones mecánicas y ciudades de hierro, parques acuáticos, temáticos,
ecológicos, centros interactivos, zoológicos y acuarios en todo el territorio nacional y se dictan
otras disposiciones. (p.38)
(Congreso de la República de Colombia, 2006) LEY 1040 de 2006; “De fomento a la cultura de
emprendimiento, tiene como objetivo promover el espíritu emprendedor en todos los estamentos
educativos del país.”. (p.38)
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Por lo anterior es importante tener en cuenta la legislación empresarial en Colombia para lo cual
•

Constitución de la empresa: Consultar el nombre que desea poner al establecimiento de
comercio, consultar la marca a registrar para los productos o servicios, consultar el código
de actividad económica, elaborar los documentos de constitución (escritura pública o
documento privado) de la empresa, diligenciar los formularios de registro único tributario,
solicitar el certificado de matrícula mercantil.

•

Licencias, permisos e impuestos: Cumplir con las normas referentes al uso del suelo,
intensidad auditiva, horario, ubicación, y destinación expedida para la autoridad
competente, cumplir con las condiciones sanitarias y ambientales, según el caso, mantener
la matricula mercantil vigente en la cámara de comercio de la respectiva jurisdicción.

•

Impuestos: Ser empresario no exonera de la obligación de pagar impuestos, las leyes
tributarias pueden ser complicadas y confusas, por lo tanto, hay que ser responsable por
aquellas que aplican al negocio. (p.39)

Ahora bien, el tema de especial relevancia para este proyecto es el caballo, pues el parque
propuesto tiene como eje central esta especie animal y como lo afirma Camacho (2012):
“El desarrollo, evolución y progreso de cualquier país y por supuesto del mundo, ha
contado con un elemento primordial, ese elemento fundamental, sinónimo de fuerza y
progreso, no es otro que el caballo” (p. 123).

b. Estudio de mercado

En este caso también es necesario hacer mención acerca de la Equino terapia o las terapias
ecuestres, que sin duda es un tema que ha impactado al mundo por las grandes contribuciones que
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ha generado a la sociedad. Según la asociación Corazón y Vida en su publicación del 2016 “son
tratamientos que recurren a actividades con caballos con el propósito de contribuir positivamente
al desarrollo cognitivo, físico, emocional, social y ocupacional de las personas que sufren algún
tipo de discapacidad o necesidad especial”.

En estas terapias, orientadas por un equipo multidisciplinar, el caballo es una herramienta de
trabajo capaz de integrar, rehabilitar y reeducar, con el fin último de que el sujeto tratado alcance
una mejor calidad de vida. (Sevilla;2008)

Hay varios mercados en los que el parque se puede concentrar gracias a la variedad de servicios
que se van a ofrecer. Se cuenta con un mercado que son los niños con discapacidad, donde se
prestará el servicio de equino terapia y de integración con el campo y el mundo equino, generando
un aporte social a la región; otro mercado importante son las personas amantes a los deportes
equinos, los cuales han cogido fuerza en los últimos años, tales como la vaquería, el team penning,
el corte aparte, entre otros; donde los visitantes podrán tener pesebreras y contar con el cuidado
de sus ejemplares, así como disponer de ganado para entrenar y un espacio de acondicionamiento
con todas las garantías y comodidades específicas para cada deporte, acompañados de sus familias,
propiciando una participación e integración entre el deporte y la familia. (Taborda;s.f)

Otro mercado disponible es el enfocado a la integración y recreación de los niños y jóvenes, ya
que en la región se encuentra un déficit muy grande para este nicho y esto genera una oportunidad
para crear una oferta interesante a dicha demanda.

Uno de los mercados de mayor interés para el parque son los turistas nacionales y extranjeros, por
la cercanía del parque con grandes capitales del país, encontramos a La Dorada en el centro del
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país; a tan solo 3 horas por carretera nos rodean ciudades como Bogotá con sus más de siete
millones de habitantes y sus alrededores como el altiplano cundiboyacense; Medellín con más de
dos millones de habitantes, se le suma todo el valle de Aburrá; Manizales y el eje cafetero, donde
las proyecciones de las vías que cruzan el municipio generan un flujo de tráfico que puede
representar un potencial de visitantes al parque.

El parque temático equino, por ser un parque agropecuario ecológico destinado al disfrute de
diferentes actividades de la naturaleza y de animales, especialmente del caballo y su cultura, se
encuentra ubicado en la categoría de turismo de naturaleza. La terminología de Turismo de
Naturaleza definida por la Organización Mundial de Turismo, OMT es la versión oficial aceptada
por el gobierno de Colombia: “El Turismo de naturaleza es todo tipo de turismo basado en la
naturaleza, en la que la principal motivación es la observación y apreciación de la naturaleza, así
como las culturas tradicionales” (OMT, 2002).

Política de turismo de naturaleza (2012) Afirman:

Dentro del paraguas de Turismo de Naturaleza se destacan otros subproductos turísticos como el
ecoturismo, aventurismo y turismo rural. Todo el turismo de naturaleza de Colombia según el
Ministerio de Turismo, debe adoptar los principios de sostenibilidad, los cuales se muestran en la
siguiente gráfica.
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Ilustración 1. Aplicación de los principios de sostenibilidad de TNC

Fuente: Plan de negocio de turismo de naturaleza para Colombia, 2013.

En el mapa se muestra la intensidad del turismo de aventura por departamentos. Colombia
cuenta con buenas condiciones en este tipo de turismo en especial en la zona Central y Andina.
En esta zona se encuentra ubicada La Dorada Caldas, observándose una buena ventaja
competitiva en este sentido.

La siguiente tabla muestra la afluencia del turismo interno en Colombia; se observan
aproximadamente 23.228.947 vehículos que transitan por los peajes. En cuanto a la terminal de
transportes se reportan 47.640.379 pasajeros y 4.637.685 vehículos. En los parques naturales se
observan 410.321 visitantes nacionales.

Tabla 3. Turismo Interno
Turismo interno en Colombia
Enero a julio 2016
Peajes
Vehículos
23.228.947
Terminal
transporte

de Pasajeros
47.640.379
VEHÍCULOS
4.637.685
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Parques naturales

Visitantes nacionales
410.321
VISITANTES
INTERNACIONALES

81.752

Fuente: Ministerio de Turismo, 2016

En la tabla se muestra el turismo interno en Colombia del año 2016 donde se observa que la
mayoría de los visitantes a los parques naturales viajan en carros particulares y los parques son
más transitados por visitantes nacionales esto quiere decir que los parques son más llamativos para
las personas que viven el mismo país.

En Colombia existen cerca de 300 parques y los visitan cerca de 12 millones de habitantes según
Ángela María Díaz, directora ejecutiva de la Asociación colombiana de parques y atracciones
2014. Los parques temáticos en el país son alrededor de 40. (Díaz, 2015).

Los tipos de parques que se encuentran en el país son los siguientes: - Parques Temáticos, Parques
Acuáticos, Parques Zoológicos, Parques de atracciones, Parques Industriales y Parques Naturales.
El turismo es el sector que hoy se constituye en el segundo renglón más importante de la economía
del país (ANATO, 2017).

El Parque temático más grande del país actualmente es Panaca, que cuenta con 103 hectáreas
totales, de las cuales 46 corresponden al parque, tiene 6 hectáreas destinadas a hoteles y 51
hectáreas a cultivos. Cuenta con 28000 visitantes al mes. Desde 1999 hasta febrero de 2014 ha
recibido aproximadamente 700 mil visitantes. La sociedad de Panaca está constituida por 57
empresas y 18 gremios, genera aproximadamente 200 empleos directos al año y aproximadamente
400 indirectos. Teniendo en cuenta el flujo de 2800 visitantes al mes, con una tarifa de ingreso
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media de $45.000, se calcula una utilidad bruta aproximada de $1.260 millones de pesos al mes
(Panaca, 2016).

8.2 Organismos de Apoyo

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo: El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
(MCIT) es una entidad del Estado de Colombia que apoya la actividad empresarial, productora de
bienes, servicios y tecnología, así como la gestión turística de las regiones del país, con el fin de
mejorar su competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generación de mayor valor agregado
para consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales.
(MinCIT,2002).

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible: El Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible es el rector de la gestión del ambiente y de los recursos naturales renovables, encargado
de orientar y regular el ordenamiento ambiental del territorio y de definir las políticas y
regulaciones a las que se sujetarán la recuperación, conservación, protección, ordenamiento,
manejo, uso y aprovechamiento sostenible de los recursos naturales renovables y del ambiente de
la nación, a fin de asegurar el desarrollo sostenible, sin perjuicio de las funciones asignadas a otros
sectores. (Minambiente;s.f).

8.2.1. Análisis del sector

Los parques temáticos hacen parte del sector turístico en la categoría de turismo natural, pues allí
se encuentra el agroturismo, ecoturismo, agro ecoturismo y temáticos. Estos parques temáticos han
pasado por una completa evolución, son el resultado de la industria de la comunicación y la
industria de la diversión, incorporándose luego como un importante componente del sistema
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turístico, el primer parque temático era solamente asequible para la aristocracia, en este caso la de
Viena, Austria, después de unos años, en 1766 el emperador Josef II, donó el Parque Prater como
un lugar de disfrute público, luego en 1884, Lamarcus Thompson, emprendedor de la isla,
construyó la primera montaña rusa de la historia, que no era más que una carrilera ondulada de
600 pies de longitud que arrancaba empujada desde el punto más alto y que luego caía libremente
a velocidades cambiantes, generando el mayor interés en los turistas que además, rentabilizaron
increíblemente la inversión (Bonilla, 2013); Como en la Dorada la cantidad de parques de
diversiones no es superior a tres , se decide adicionar al análisis de la oferta algunos parques de
diversiones ubicados en la ciudad de Bogotá por ser la capital del país y está ubicada cerca a esta,
con el fin de obtener un análisis mucho más preciso.

Los sitios turísticos existentes en la ciudad, son:

Ilustración 2. Sitios turísticos existentes

Fuente: La dorada sitios turísticos, 2008.

35

Muelle del puerto de las lanchas

Ilustración 3. Muelle del puerto de las lanchas

Fuente: Puerto de las lanchas,2018.

Este puerto forma porte importante de la historia del municipio, en este puerto por muchos años
fue el punto de llegada de los campesinos que se trasladaban por esta importante arteria fluvial
para transportar los productos que sacaban de su tierras para poderlos ofrecer a los pobladores de
la ciudad, este sencillo pero agradable muelle ofrecía un pintoresco espectáculo con una
improvisada plaza que formaban los campesinos, los pescadores tratando de vender sus productos
al mejor postor y la comunidad ansiosa de poder conseguir la más bonita yuca y la mejor sarta de
pescado en un buen precio para montar su buen sancocho y poder disfrutarlo en una reunión
familiar todos los domingos. (puerto-de-las-lanchas,2018)
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Playas de bucamba
Ilustración 4. Playas de bucamba

Fuente: Playas de bucamba – Rio Magdalena – La Dorada- Caldas,2011.

Parque recreativo alegría tropical de comfamiliar la dorada - Realmente Espectacular: Somos
el mejor centro recreativo de la región, venga con toda su familia y disfrute de los mejores
momentos de descanso, entretenimiento y diversión de la ciudad, estamos ubicados en la ciudad
de La Dorada en la carrera 6 con variante, Autopista Bogotá-Medellín a solo 500 metros. en un
ambiente campestre cerca de la ciudad. (Romero,s.f).

Ilustración 5.Parque recreativo la dorada

Fuente: Blog de Romero, s.f.
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Disfrute de: Amplios Parqueaderos, Servicio de Restaurante, Comidas Rápidas, Zona de Camping,
Área de Comidas y BBQ, Piscina para Niños y para Adultos, Canchas Deportivas de: Semifútbol,
Tenis, Vóley Playa, Baloncesto, Mini tejo, Mesas de Ping-Pong, Billar, Pool, Rana, Sala de
Televisión Internacional, Juegos Infantiles, Amplias Zonas de Descanso Natural, Hamacas,
Auditorio para 100 personas con todas las Ayudas Audiovisuales, Áreas para Eventos y Reuniones
Sociales; (Romero,s.f). Ahora bien, analizando la oferta de algunos parques de diversiones
ubicados en la capital del país se aprecian los siguientes:
SALITRE MAGICO: Este es un reconocido parque de diversiones que inició operaciones en el
año 2000 como el primer parque de atracciones de clase mundial. Pertenece al grupo CIE
(Compañía Internacional de Entretenimiento), uno de los grupos de entretenimiento más grandes
del mundo haciendo presencia en 8 países incluyendo Estados Unidos y Europa.
(Parque_Salitre_Mágico,s.f).
Otro dato importante que se resalta de este grupo es que cuenta con 14,000 profesionales de
entretenimiento y diversión.

Tabla 4. Atracciones de alto impacto en salitre mágico
Nombre
Supershot

Apocalipsis

Centrox

Descripción

Especificaciones

Esta atracción de alto impacto con 38 metros de altura, que
equivale a lanzarse desde la terraza de un edificio de 15
pisos. Alcanza los 76 kilómetros por hora antes de llegar a
una zona de frenado magnético.
Juego de alto impacto que consiste en una gran góndola que
hace movimiento rotacional y translacional, adornado con
luces, colores y sonido.
Juego de alto impacto el cual consiste en una gran
plataforma circular que gira a gran velocidad, adornado con
luces y color.

Estatura mínima
135 cms. para
entrar solo
Estatura mínima
140 cms.
Estatura mínima
135 cms.
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Montaña
rusa
Castillo
terror
Pista
karts

Tren de diseño aerodinámico con seis carros que ruedan
sobre rieles, con dos loops llamados saca corchos, esta va a
una velocidad máxima de 80 km/h.
del Cuenta con 14 escalofriantes escenarios ambientados con
luces, temperatura y sonido, además con efectos visuales
que dan la sensación de miedo y terror.
de Pista de concreto de 235 metros de longitud con curvas para
23 carros impulsados con motor a gasolina.

Doble loop

Es una montaña rusa que tiene una longitud total de 625
metros y la altura máxima alcanza 18.6 metros, cuenta con
dos loops con elevación de 12.8 y 11.1 metros
respectivamente, tiene seis carros y una velocidad máxima
de 90 km/h.
Carros diseñados para alto impacto, son 25 carros con luces,
color y sonido, los cuales realizan maniobras para chocarse.

Carros
chocones

Estatura mínima
135 cms.
Estatura mínima
140 cms.
Estatura mínima
145 cms.
Estatura mínima
135 cms. para
entrar solo

Estatura mínima
140 cms. con
acompañante

Musik center Juego con luces y sonido, que consta de 20 vehículos que Estatura mínima
giran a varias velocidades y altibajo.
145 cms.
Barco pirata

Góndola sujeta a un mástil de 20 metros de altura que gira Estatura mínima
360 grados en forma vertical, decorado con luces, colores y 135 cms.
sonido.

Fuente: Elaboración propia del investigador.

Tabla 5. Atracciones Familiares Salitre Mágico
Nombre
Rueda
millenium

Avión

Monstruos
marinos

Palacio
cristal

Descripción

Especificaciones

Esta atracción es el emblema del parque. Es una rueda
panorámica de 46 metros de altura con 40 góndolas
adornada con luces y colores, gira sobre su propio eje en
forma vertical.
Es un avión real Boeing B-727-200, esta nave tiene un peso
de 43 toneladas, 35 metros de longitud total, además se
caracteriza por conservar en su interior todo lo relacionado
con un avión real.
Exposición que consta de 6 animales marinos prehistóricos
robotizados a través de un sistema neumático programable
ambientados con escenografía, luces y sonido.

Estatura mínima
110 cms.

Estatura mínima
Todos

Estatura mínima
Todos

de Es un palacio con laberintos de espejos, donde hay que Estatura mínima
encontrar la salida en el menor tiempo posible.
120 cms.
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Minijet

Consta de seis aviones en forma de jet acoplados a una Estatura mínima
corona que gira continuamente.
y máxima
90 cms. hasta
150 cms.
En un recorrido de 186 mts de 110 segundos de duración, a Estatura mínima
una velocidad promedio de 63 Kms/hora, cuenta con una 120 cms.
caída espectacular, la cual inicia a una altura de 15,24 mts y
termina en un estanque, produciendo un efecto de Splash.

Splash

Fuente: Elaboración propia del investigador.

Tabla 6. Atracciones Infantiles en Salitre Mágico

Nombre
Sillas voladoras

Crazy plane

Convoy

Mini tren

Speed way

Samba balloon

Mini rueda

Descripción

Especificaciones

32 sillas sostenidas por largas cadenas que giran Estatura mínima
alrededor de un eje vertical central.
y máxima
105 cms. hasta
150 cms.
Avión de pasajeros adornado de color, acoplado a Estatura mínima
dos brazos que a medida que rota el avión siempre y máxima
se encuentra en posición horizontal mientras va 90 cms. hasta
subiendo y bajando.
150 cms.
Se compone de ocho mini tractomulas las cuales se Estatura mínima
acoplan unas a otras mediante barras, ruedan sobre y máxima
un riel de forma irregular.
90 cms. hasta
150 cms.
Pequeño tren adornado de sonido, luces y color de Estatura mínima
cuatro vagones que se desplazan por un riel.
y máxima
90 cms. hasta
150 cms.
Seis pequeños carros de carreras que se desplazan Estatura mínima
sobre una pista en forma de óvalo.
y máxima
90 cms. hasta
150 cms.
Globos en fibra de vidrio dotados de color y luces Estatura mínima
que giran en un carrusel.
y máxima
90 cms. hasta
150 cms.
Mini rueda panorámica con 6 canastas en forma de Estatura mínima
manzana de colores y luces que giran en forma y máxima
vertical.
90 cms. hasta
150 cms.
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Mini autos

Marine bay

Laberinto infantil

Jumpin' star

Gusano loco

Carrusel

Son doce mini autos de impacto con luces, color y Estatura mínima
sonido, los cuales realizan maniobras para chocarse. y máxima
105 cms. hasta
150 cms.
Son barcos girando en ondas con música infantil. Estatura mínima
Cuenta con 10 góndolas, por cada góndola van 2 y máxima
personas.
80 cms. hasta
150 cms.
Juego infantil con rodaderos, tuberías plásticas, Estatura mínima
mallas y colchonetas que desembocan en piscinas y máxima
de bolas.
80 cms. hasta
130
cms.
*Obligatorio el
uso de medias
Silla de colores y luces de forma horizontal con Estatura mínima
movimientos en forma vertical.
y máxima
90 cms. hasta
150 cms.
Mini montaña rusa en forma de gusano que realiza Estatura mínima
un recorrido a través de un riel con subidas y y máxima
bajadas.
80 cms. hasta
150 cms.
Caballos y carrozas decorados con luces, color y Estatura mínima
sonido que giran alrededor de un eje central sobre Sin restricción
dos plataformas de maderas.

Fuente: Elaboración propia del investigador.

Luego de apreciar las atracciones que ofrece SALITRE MAGICO, se muestra el mapa de dicho
parque, el cual se encuentra físicamente ubicado entre la calle 63 # 48-96 en la capital del país.

Ilustración 6. Atracciones salitre mágico

Fuente: mapa-parque-salitre-magico.
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Mundo aventura:
Abrió sus puertas en el año de 1998 y fue construido en los terrenos del antiguo hipódromo de
techo sobre un espacio de 13 hectáreas. Es un parque donde el visitante puede disfrutar de la más
completa y variada diversión como, por ejemplo: atracciones mecánicas, juegos de destrezas,
escenarios naturales y comparsas llenas de personajes animados. (mundo aventura, s.f)
MUND AVENTURA se considera único porque en dicho modelo existe este único parque activo,
el cual financia o consigue recursos necesarios para que algunos de los parques pasivos del distrito
funcionen y brinden recreación de calidad. Este parque contribuye al mejoramiento de la calidad
de vida en los niños menos favorecidos. Actualmente cerca de dos millones de niños de los estratos
1 y 2 han disfrutado del parque durante un día de diversión gratuita

Ahora bien, en el siguiente mapa se aprecia las diferentes rutas que los visitantes de MUNDO
AVENTURA pueden tomar para llegar a sus instalaciones

Ilustración 7. Rutas de Mundo aventura

Fuente: Sitio web Mundo aventura.
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MALOKA:
Este parque de diversiones nació hace más de 14 años gracias a la iniciativa de la Asociación
Colombiana para el Avance de la Ciencia, ACAC; con el apoyo del Departamento Administrativo
de Ciencia, Tecnología e Innovación -Colciencias-; el Instituto Distrital de Cultura y Turismo,
IDCT; la Organización Ardila Lülle y el aporte de múltiples aliados de los sectores público y
privado. (maloka,s.f).
MALOKA es una corporación privada sin ánimo de lucro que nació sin capital de trabajo y que se
impuso el reto de ser auto sostenible. Otro aspecto que se destaca de este parque es que subsidia
la visita del 50% de sus visitantes, de los cuales el 70% pertenece a los estratos 1 y 2, además de
generar más de 300 empleos directos y 4000 indirectos en varias ciudades de Colombia

Ilustración 8. Maloka

Fuente: Pagina web Maloka.
Divercity:
Este centro de diversión para niños está concebido como una ciudad a escala donde los niños y las
niñas entre los 3 y los 13 años pueden jugar en 45 atracciones, (Divercity, s.f); en las cuales pueden
desempeñar más de 40 roles entre profesionales y oficios. También es un lugar donde los
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acompañantes de los niños pueden recrearse mientras los esperan, ya que cuenta con zonas
comunes donde tienen la posibilidad de ingresar al teatro y subir al bus. Otra opción con la que
cuentan los acompañantes es la guardería para padres donde pueden disfrutar de sus cómodas
instalaciones; en materia de seguridad el centro de diversión es reconocido como el único parque
con un sistema avanzado que permite que los papas estén tranquilos, mientras los niños juegan de
forma autónoma y aprenden a ser independientes. A continuación, se detallan las características
que presenta DIVERCITY en seguridad:
•

Entrada y salida monitoreadas a través de un brazalete que porta cada persona que ingresa
al parque.

•

Microchip integrado en los brazaletes que permite conocer la ubicación de todos los
miembros del grupo.

•

Alarmas y sensores en la salida

•

Circuito cerrado de TV con cámaras fijas y domos.

•

Sensores contra incendio y sistema de rociadores.

•

Salidas de emergencia.

•

Centro de control con monitores, sistema de grabación, reporte de incidencias.

•

Coordinadores, supervisores y directivos

A continuación, se detallan tres aspectos importantes que se trabajan en la cultura de este centro
de diversiones:
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Ilustración 9. Representación pictórica Divercity Nivel 1

Fuente: Pagina web Divercity nivel 1.
Ilustración 10. Representación pictórica Divercity Nivel 2

Fuente: Pagina web Divercity nivel 2.

Panaca sabana:
Es considerado el parque temático más grande de Colombia. Se encuentra ubicado en la sabana de
Bogotá, exactamente entre los municipios de Briceño y Zipaquirá e inicio operaciones en agosto
de 2006. (panaca, s.f). Cuenta con certificación Eco Turística, lo que traduce un permanente
compromiso con el cuidado del medio ambiente, trabajando con todos los entes que de alguna
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forma se relacionan con el parque buscando el logro de la conciencia ambiental y desarrollo
sostenible del mismo.
Al ser PANACA SABANA una empresa que utiliza recursos naturales y animales para el
entretenimiento, tiene definida una política ambiental que es importante conocer.
“PANACA SABANA S.A. adquiere el compromiso de prestar servicios turísticos de parque
interactivo sostenible especializados en la contemplación del patrimonio natural de la sabana de
Bogotá y en la interrelación del hombre con la naturaleza y la zoología doméstica.

Ilustración 11. Mapa para llegar a Panaca Sabana

Fuente: Pagina web Panaca Sabana
Ilustración 12. Representación pictórica Panaca Sabana

Fuente: Pagina web Panaca Sabana
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8.2.2. Competencia y Clientes

En la siguiente tabla se muestra una relación de los principales parques del país, el valor de la
entrada y su ubicación, se debe en cuenta que en esta no existe un valor común, ya que el valor de
entrada a estos parques depende del público que desea acceder, es decir su rango de edad, su
afiliación, el periodo de tiempo de la visita a estos parques y el gusto y las preferencias de los
consumidores.

Tabla 7. Relación de los principales parques del país y valor de entrada
Nombre de
parque
Parque
Nacional del
Café
Parque
Jaime
Duque
Panada

Ubicació
n
Montene
gro

Económico:
25.000

7 atracciones:
49.000

múltiple:
59.000

Tocan
cipa

Especial:
34.000

General: 26.000

General:
26.000

Quimbay
a

Terra: 62.000

Medio:45.000

Especial:
75.000

Divercity

Bogotá

Bebé: 19.000

Niño: 45.000

Salitre
mágico
Piscilago

Bogotá

Entrada: 3.000

Girardot

Parque
mundo
aventura
Acuparque
de tardes
caleñas
Parque de
las aguas
Parque
Gondava
Guatika
fincaventura

Bogotá

Afiliado A:
19.000
Zafiro: 30.900

Parqueadero
7.000
Afiliado B:
20.000
Rubi: 40.900

Adulto:
13.900
Fast Pass:
30.000
Afiliado c:
31000
Esmeralda:
49.900

Cali

Adulto: 25.000

Niños:17.000

Medellín

General:
12.000
Menor de 3
años: sin costo
General:
20.000

Más de 40
persona: 9.000
3 a 11 años:
13.000
Niño: 20.000

Villa de
Leyva
Tibasosa

Boletos y costos por persona

Adultos:
15.000
Adulto:18.00
0

Niños de 10 a
120 cm:
44.000
Brazalete

Niños de 90
cm no pagan

No afiliado:
48.000

Más de 64
años: 10.000
Plus: 50.000
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Acuaparque
de la caña
Manoa
parque
Acualago
Parque de
los arrieros
Kanaloa
parque
acuático
Hacienda
Napoles
Reserva
natural
Finkana

Cali
Paipa

Niños 3 años:
11.500
Básico: 21.000

Más de 3 años:
14.000
Aventura:
33.000

Floridabl
anca
Quimbay
a
Santafe

General:
25.000
Única: 34.000

Puerto
Triunfo
Rio claro

Salvaje: 36.000 Aventura:
50.000
Rafting:
Caverna: 20.000
25.000
Plus: 29.000
Finkana: 25.000

Zipaquirá

Semana:
20.000

Extremo:
55.000

Fin de semana:
30.000
Safari:
70.000
Canopy:
20.000
Parke:
15.000

Via ferrata:
20.000

Fuente: Elaboración propia del investigador.
En la siguiente tabla se presentan los principales competidores del parque equino, por su nicho de
negocio, se muestra la ubicación y el valor de ingreso según categoría. Donde se evidencia que el
precio de entrada en la categoría más favorable de acuerdo a los recursos oscila entre los $20.000
y el $36.000, exceptuando la tarifa estipulada por Panaca, que es igual a $62.000, la cual es casi el
doble respeto a los demás parques. A su vez, cabe resaltar que cada parque cuenta con una
categorización especial que permite satisfacer las diversas necesidades de los clientes, adaptándose
a las preferencias que poseen.

Tabla 8. Relación de los principales competidores y valor de entrada

Nombre del
parque

Ubicación

Hacienda
Napoles

Antioquía

Boletos y costos por persona
Salvaje:
36.000

Aventura:
50.000

Safari: 70.000
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Reserva natural Antioquía
Rio claro
Parque de los
Quimbaya
arrieros
Panaca
Quimbaya
Guatika
fincaventura
Finkana

Tibasosa

Rafting:
25.000
Unica:
34.000
Terra:
62.000
General:
20.000
Plus:
29.000

Caverna:
20.000

Canopy:
20.000

Via ferrata:
20.000

Medio:45.000

Especial:
75.000
Adulto:18.000

Niños de 90
cm no pagan
Plus: 50.000

Niño: 20.000
Finkana:
25.000

Parke: 15.000

Fuente: Elaboración propia del investigador.

Fortalezas del Plan de Negocios
•

La innovación ya que será un parque temático equino que mostrará el mundo de los caballos
y otras atracciones alternas relacionadas

•

Se Gestionarán alianzas estratégicas con otras instituciones turísticas que permitan un
mayor acceso de los servicios a toda la población además de aporte económico y financiero.

•

Los servicios que prestan son de muy buena calidad reflejados en la atención al Cliente
representado en la variedad de población y de servicios acorde a las necesidades y gustos
de estos, además que por ser único en la Dorada atraerá clientes de todos los Municipios
de Colombia y extranjeros.

•

Se contará con un parque temático equino con novedad tecnológica en los espacios que
contemplará, que sean acorde a la época que se está viviendo.

Debilidades del plan de Negocio
•

De acuerdo a la inversión que se tenga prevista se tengan que realizar prestamos con
instituciones bancarias por falta de recursos económicos.
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•

Los costos que se tengan establecidos sean muy altos y no permitan que sea visitado por
toda la población.

•

Que el parque temático este ubicado en un sitio de difícil acceso a la población.

Amenazas del Plan de Negocio
La amenaza de nuevos competidores se puede identificar como “medio alta”, en tanto que existen
barreras de entrada que impiden el ingreso de nuevos competidores, tales como diferenciación del
producto e identificación de la marca, los cuales se califican como obstáculos importantes para
nuevos ingresos. Esto significa que las empresas ya establecidas gozan de identificación de marca
y lealtad de los consumidores.
Es importante además identificar el impacto que este plan de negocio, ya que se tiene que realizar
demasiada propaganda y marketing para que sea conocido en el mercado, porque de lo contrario
no seria visitado por los habitantes.
La inflación también es una amenaza que impediría mantener los costos de ingreso y disfrute del
parque.

8.2.3. Estrategias de Mercado

Producto
Dentro de la zona de influencia no se encuentran parques con las características del parque
temático equino, por tanto, se destaca en el análisis los aspectos competitivos y complementarios
de los parques con características similares existentes:
Servicios diferenciadores:
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o El contacto que la población va a tener con los caballos, la posibilidad de compartir con
ellos, conocerlos, así mismo se contempla que se generen espacios organizados, visitas
guiadas, desplazamiento en carros o cuatrimotos por todo el parque, Mol de comidas y
bebidas, y otras ventas
o En cuanto a las características de servicio se tiene en cuenta los siguientes aspectos:
Contará con programas de acción dirigida como caminatas, cabalgatas y exposiciones
equinas; realizadas con diferentes niveles de intensidad y exigencia, para que las
puedan tomar toda la familia sin importar su edad ni condición física.
El servicio al cliente es parte fundamental en este proyecto, dado que al momento de la prestación
del servicio los clientes deben sentir que hacen parte del parque.

Se tendrán en cuenta factores diferenciadores con el objetivo de prestar un mejor servicio:

Losada; Osorio; (2011) Afirman:
o Se contarán con áreas de entretenimiento en donde los visitantes puedan descansar y
disfrutar de las actividades que tiene el parque para ellos.
o El parque contará con todos los permisos y certificaciones de calidad, garantizando que
durante la estadía el visitante se encuentre cómodo y seguro.
o El parque estará comprometido con el ecomarketing, que consiste en cuidar y fortalecer el
medio ambiente brindando el cuidado de los recursos naturales y la no contaminación.
o Se contará con guías especializados en el tema para dirigir las diferentes actividades
programadas como caminatas, cabalgatas y exposiciones equinas, así como para realizar
una presentación detallada del parque. (p.87)
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o Para reforzar el mercado se busca implementar estrategias de desarrollo de mercado y
producto, con el fin de dinamizar el comercio, ya que por su ubicación geográfica se
facilita, permitiendo generar oportunidades de desarrollo con esta propuesta de negocio y
así contribuir con mejores condiciones económicas y laborales en la región, abarcando el
mercado y logrando un avance en cuanto a la concepción del manejo de los recursos
naturales, contribuyendo con el ambiente y la organización de la zona.

Producto:

El parque cuenta con una única entrada por la vía principal (La Dorada- Bogotá) en donde se
ingresará al parqueadero, el cual será sembrado con árboles nativos de la región como el caracolí,
el agua, el guácimo, entre otros. El objetivo de esto es brindarle al cliente una primera impresión
de que es un parque que genera un impacto al Biocomercio ya que preserva los árboles nativos de
la región, dándoles un beneficio a los clientes respecto a sombra, frescura y cuidado a sus carros,
motos y buses en los que se movilicen.

Se les brindará a los clientes un sistema de seguridad por cámaras y un guarda permanente en la
zona y dos auxiliares de parqueo, los cuales le estarán indicando a los clientes en donde parquear
y después dirigirlos a la entrada del parque temático, la cual va a tener a las personas encargadas
de cobrarle al cliente las entradas según la intencionalidad del cliente, generando ellas una asesoría
rápida y clara. Este punto cuenta con su infraestructura necesaria, adecuaciones para la comodidad
del cliente y de los recepcionistas.

Dentro del parque el cliente tiene la opción de encontrar otra taquilla la cual le servirá para pagar
el servicio de caballos o el servicio de carrozas si lo desean o si quieren entrar a un show el cual
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no hayan pagado en la entrada, esta taquilla se ubica enseguida de la entrada y tendrá un personal
de apoyo por todo el parque. El parque cuenta con una fonda, la cual es restaurante, tienda y bar
en la que el cliente tendrá un recinto muy cómodo y se puede refrescar mientras empieza su tour,

Enseguida de la fonda hay un parque especial para los niños, donde se pueden divertir y hacer
nuevos amigos, este parque contará con la vigilancia de cámaras de seguridad y personal de apoyo
y cuidado.

El parque tendrá unas pesebreras de 50 caballos donde en estas se encontrarán caballos de todas
las razas que existen en Colombia y el mundo. Este espacio contará con un guía que explicará para
cada caballo su historia, características de cada una de las razas; también se contará con otras
pesebreras, pero estas estarán destinadas para los clientes fijos del parque como deportistas y
caballistas de la región que desean utilizar las instalaciones para el cuidado y atención de sus
ejemplares; estas pesebreras no estarán abiertas al público; Adicionalmente el parque tendrá una
atracción de caballos mini; un recinto donde los clientes podrán observar las habilidades que tienen
estos animales y pasar un rato agradable con su familia o amigos. Este lugar será un espacio de
350 espectadores, ubicados en unas gradas a un costado del terreno donde estos animales con sus
domadores les podrán presentar el show. Se contratará un presentador y se dispondrá de sonido de
gran calidad. Este espacio tendrá árboles nativos de la zona, para refrescar el ambiente y tener
contacto con la naturaleza. El recinto estará dotado con todos los servicios necesarios como baños,
luz y agua.

Más adelante los visitantes se toparán con la zona de restaurantes, la cual tendrá una infraestructura
cómoda y fresca, donde el cliente tendrá la oportunidad de escoger alrededor de 15 diferentes
restaurantes que serán tanto de la región como nacionales con los más altos estándares de calidad
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y sanidad. El parque recibirá una renta fija mensual por estos restaurantes que serán de personas
externas al parque, pero con la auditoria de la administración, para asegurar el correcto
cumplimiento del servicio.

Lo siguiente será el show de caballos grandes, el recinto tendrá alrededor de 350 espectadores con
las mismas condiciones del show de caballos mini, pero en esta los domadores mostrarán las
habilidades de los diferentes caballos del mundo, generando un impacto a los clientes.

El siguiente show será el de trabajo de campo; este recinto tendrá capacidad para las mismas 350
personas que tienen todos los recintos del parque con las mismas condiciones de frescura y
estándares de calidad. Aquí los clientes podrán observar las diferentes culturas que hay en nuestro
país, las labores que se realizan día a día en nuestros campos colombianos y podrán participar en
dos competencias que son: el que ordeñe la vaca más rápido, el lazo del ternero, y atrapar la gallina
en un corral, donde el cliente podrá interactuar con los animales y al final podrán recibir el aplauso
y un premio sorpresa por parte del parque. Lo más especial es que los clientes podrán recibir la
experiencia de haber tenido un espacio de interacción con estos animales.
El parque tendrá un show especial que son las carreras de caballos, burros y mini caballos. Los
caballos tendrán una pista de 200 metros donde podrán competir y los clientes tendrán una taquilla
donde pueden cambiar el dinero por monedas de un valor con las que podrán apostarles a otros
espectadores y después se pueden acercar a la taquilla de este show y cambiar las que le queden o
las que se hayan ganado, este sería el show final del parque.
Por otro lado, el parque tendrá unos clientes fijos como los niños que pagarán por el servicio de
equino terapia, donde en este espacio el parque contará con un recinto adecuado para estas terapias,
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tendrá los caballos indicados y las monturas especiales, con personas especializadas en este campo
y un personal de apoyo especial para estos niños.
El lugar tendrá un espacio para que los acompañantes de estos niños los puedan observar
cómodamente y sean atendidos por personal del parque, este espacio tan importante para el parque
le generará unos ingresos considerables para su sostenimiento. Se tienen dos opciones para generar
los ingresos esperados, uno de ellos es la fundación Fandis que es del Estado, especializada en
niños con discapacidades mentales y motrices, y en la Dorada está presente esta fundación con
alrededor de 450 niños, a los cuales le apuntamos para empezar con un porcentaje del 35% de esta
población y otro mercado son los niños sin discapacidades de la región.
El parque contara con un servicio de cabalgatas ecológicas, por toda la finca, con la cantidad de
caballos suficiente para prestar este servicio, prestará varias rutas, las cuales los clientes decidirán,
dependiendo de las horas y los paisajes que deseen observar, esto contara con todo el personal de
apoyo que sea necesario, seguros y guías especializados.
El parque tendrá un centro de conferencias para 300 personas, con todos los estándares de calidad,
ventilación, aire acondicionado, sillas cómodas, proyectores y sonido para el recinto donde las
empresas, colegios y fundaciones puedan dictar sus conferencias y sus capacitaciones en este
espacio que les brinda el parque.
Para los deportistas y caballistas tendrán como lo explicamos anteriormente pesebreras las cuales
estarán a cargo del personal del parque temático, este se hará a cargo de estos ejemplares y como
remuneración recibirá unos ingresos mensuales por el cuidado y alimentación, y el parque ofrecerá
espacios de entrenamiento de sus ejemplares, para deportes como la vaquería, el coleo, el tema
pfennig se contara con las novillas y los espacios que estos necesiten para poder desarrollar sus
habilidades; haciendo cada 15 días unos torneos especiales donde estarán invitados personas de
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todas las regiones, con una premiación especial que dará el parque con los ingresos obtenidos por
esta actividad donde se cobrará la inscripción de cada participante.
El parque contará con una zona de enfermería que estará siempre al servicio del personal que
trabaja en el parque como el de los visitantes, dando el apoyo necesario para cualquier eventualidad
que pase dentro de las instalaciones; se contara con una oficina administrativa donde estará siempre
pendiente de todo lo que pase, tendrá apoyo de personal especializado como secretarias y gerente
del parque, este contara con oficinas adecuadas para la comodidad de los empleados.
El parque temático está en la capacidad de albergar alrededor de 2000 personas diarias, esta
capacidad se da con el total de personas que alberga cada recinto y a eso le sumamos las personas
que pueden estar en restaurante, fonda, centro de conferencia, deportistas, y todos los espacios de
zonas verdes y parques para niños.
Plaza:
El parque temático equino es un recinto con un conjunto de atracciones, espacios para el ocio,
entretenimiento, educación y cultura, organizadas en torno a una línea argumental que le sirve de
inspiración, en este caso los caballos. ( Parques Tematicos, s.f)

Este tipo de parque es algo mucho más complejo que un parque de atracciones o una feria, dado
que va ligado a un proyecto empresarial más sólido y con importantes inversiones económicas.

Condiciones climáticas: Las condiciones climáticas donde se establece el parque temático
equino son favorables para el mantenimiento de los caballos, y por la temperatura del lugar es
un atractivo por cuanto se ofrece recreación acuática.
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El parque temático equino se va a realizar en el municipio de La Dorada, departamento de
Caldas, es un puerto de aproximadamente 95 mil habitantes, es la segunda ciudad más grande
del departamento después de su capital Manizales, cuenta con un clima de aproximadamente
35°C, donde los rodean principales ciudades como Manizales, Medellín, Bogotá, Bucaramanga,
Ibagué, Barrancabermeja, entre otras; su enfoqué económico es la ganadería ya que sus tierras
las circunda el río Magdalena y son unas tierras muy productivas para esta actividad.

Este municipio limita con varios departamentos como Cundinamarca, Tolima y Antioquia. En
vías principales cruzan por la dorada y la región como la vía 4G, la ruta del sol, vía DoradaBogotá, vía Girardot Puerto Salgar; y se aproximan proyectos muy importantes como el puerto
fluvial que viene desde bocas de ceniza hasta la Dorada Caldas por todo el río Magdalena y
también el puerto seco que es en tren, desde la Dorada hasta bocas de ceniza; gracias a estos dos
puertos de carga el municipio y la región van a tener un empuje importante en desarrollo.

Analizando estas oportunidades que brinda el municipio de La Dorada como son la ubicación,
el clima y otros factores de desarrollo que se avecinan, se llega a una idea que es realizar un
parque temático en este municipio y dándole un enfoque principal que son los equinos ya que
estos animales tienen un valor muy importante para estas tierras del Magdalena medio, porque
son los que les facilita el trabajo a los ganaderos y son el mecanismo de transporte de muchas
familias de la cordillera y del campo.

El parque temático; tendrá un eje principal que va a estar basado en los equinos, donde los
turistas y la gente que nos visite va a tener un espacio de interacción con el medio ambiente y
con estos animales, este proyecto se va a desarrollar a 500 metros de la cabecera municipal sobre
la vía la dorada- Bogotá, el terreno es una finca que limita con la carretera anterior mente
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mencionada. La finca es de 134 hectáreas, las cuales son un 85% planas y un 15% onduladas,
lo que facilita desarrollar este proyecto en esa tierra, esta finca por ser tan cercana a la cabecera
municipal tiene servicios de gas, acueducto y luz.

El terreno que se tiene presupuestado utilizar para infraestructura y ocupación del parque como
tal son 20 hectáreas destinadas para el uso de la infraestructura, y aproximadamente 14 hectáreas
para la ocupación de zonas verdes, carreteras, y espacios que la rodean, con un total de 34
hectáreas utilizadas como terreno del parque en los que los visitantes se pueden mover con total
facilidad y libertad; quedarían 100 hectáreas, con las cuales lo pensado en un futuro es
adecuarlas para cultivos, que nos brinden el sostenimiento alimenticio de los animales y
pensando en una segunda fase del proyecto en la realización de otras edificaciones como la
ampliación del parque, hoteles y nuevas ideas para el proyecto.

Lo anterior representa una ventaja y radica en que al no tener competidores que saturen el
mercado, se logrará un posicionamiento con mayor facilidad. Al mismo tiempo que al brindar
un servicio innovador, se incrementaría el número de ventas del servicio.

9. Marca, Slogan y Logo.
El parque tendrá como nombre donde será reconocido en Colombia y el mundo, como “EL GRAN
MUNDO DEL CABALLO” este nombre fue puesto primero por el enfoque único al equino y
segundo porque genera una expectativa para los que
quieran visitarlo, y como tendremos caballos de muchas razas del mundo esto hará que el nombre
sea conveniente para el parque.
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Ilustración 14.Logo del MUNDO DEL
CABALLO

Ilustración 13. Slogan del MUNDO DEL
CABALLO

Fuente: Elaboración propia del investigador.

Ilustración 15. Portafolio de servicios de MUNDO DEL CABALLO

Fuente: Elaboración propia del investigador.
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10. Estrategias de comercialización del Servicio

Se va a comercializar el parque mediante los siguientes medios:
✓ Radio local y nacional.
✓ Carro con pantallas publicitarias.
✓ Vallas publicitarias.
✓ Prensa local y nacional.
✓ Redes sociales.
✓ Volantes.

Promoción directa: Se realizará visitas a los colegios y universidades que tengan enfoque
ambiental con el fin de promover los servicios y estrategias de enseñanza del parque.
Clientes: DEL MUNDO DEL CABALLO, son las familias desde los estratos tres, hasta las de
cinco. Ya que estas familias poseen recursos económicos que permiten disfrutar de otros servicios
como este; además considero importante que a quienes les apasiona este tema de los animales irían
a disfrutar de estos espacios de esparcimiento equino y sana diversión independientemente del
estrato en que se encuentren. Claro está que los otros estratos particularmente en la Dorada y
municipios aledaños, hacen sus mayores esfuerzos por buscar satisfacer sus necesidades de
recreación.
Precios: Es importante resaltar que, en los centros educativos como jardines, colegios y
universidades, se encuentra un nicho de mercado significativo.
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Como en el municipio de la Dorada la cantidad de parques de diversiones es mínima, se decide
adicionar al análisis de precios de algunos parques de diversiones ubicados en la ciudad de Bogotá
por ser la capital del país, con el fin de obtener un análisis mucho más preciso.

11. Calculo de la muestra, tipo de muestra y recolección de datos

Población: es un total de 1067 personas, correspondiente a la población registrada en Cámara de
Comercio del Municipio de la Dorada, se tomó una muestra específica con la que se realizó una
encuesta a 457 personas, para realizar el estudio de mercado del parque, las cuales corresponden a
150 ganaderos, 150 agricultores y 157 hoteles, clubes deportivos, actividades recreativas y
esparcimiento a la muestra seleccionada, logrando sacar provecho de esto y obtener la cantidad de
información necesaria para el desarrollo de esta temática.

11.1 Resultados y análisis de la encuesta

La encuesta se aplicó a 457 personas que corresponden a ganaderos, agricultores y hoteles,
integrantes de clubes deportivos que representa cada uno en la población en estudio y de esta
manera identificar la necesidad del servicio a prestar.

Se presentan los resultados de las encuestas a continuación.

1. ¿Cuál es su posición en su familia?

POSICION EN SU FAMILIA
9%
16%

75%

a) Jefe de hogar
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Respecto a la posición en la familia El 75% corresponde a jefes de hogar, el 16% a amas de casa
y un 9% a otros. Esta información es relevante para determinar la demanda real que tendrá el
parque de diversiones al identificar el generador de ingresos de los jefes de hogar que son quienes
distribuyen los gastos familiares.

2. ¿A qué actividad económica se dedica?

Según la actividad económica el 33 % de las personas se dedica a la ganadería, el 33% son
agricultores y el 19% se dedica a administrar hoteles, el 11% son amas de casa y un 4% son
estudiantes.

Antes de conocer información propia del plan de negocio en estudio, también se hace necesario
conocer información relevante como la preferencia actual de la población, la frecuencia con que
visitan lugares para su distracción y el dinero que invierten o destinan para este fin. Este tipo de
preguntas, aun cuando están clasificadas como conductoras hacia los resultados propios de la
investigación, son de mucha importancia porque permiten hacer un sondeo de la realidad actual
del mercado.

Para identificar cual es la preferencia en cuanto a sitios de diversión de los habitantes de la ciudad,
se plantea la siguiente pregunta:
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3. Al momento de ir a un lugar de recreación ¿Dónde va usted? (Escoja por favor la opción
más relevante para usted.
a) Al campo a fincas de sectores cercanos de familiares o amigos.
b) Un paseo por el Municipio
c) Ver fútbol barrial
d) Al parque del pueblo
e) Una tarde de diversión entre cervezas y amigos

Según los lugares de recreación que prefiere el 66% de las personas prefieren ir al campo a fincas
de sectores cercanos de familiares o amigos, el 14% una tarde de diversión con cerveza y amigos,
el 10% un paseo por el municipio, el 8% refirió el parque del pueblo y un 2% ver futbol del barrio.

Lo anterior se pudo evidenciar al hacer la revisión de la descripción que dieron los encuestados al
seleccionar la opción “Otros”. Se encontró que aproximadamente el 90% de la muestra que
seleccionaron esta opción, describieron sitios como playa y centro histórico dándoles mínima
importancia. Esto quiere decir que los habitantes de la ciudad muestran poco interés por visitar
sitios turísticos para compartir en familia y prefieren buscar otros espacios para el esparcimiento.
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4. ¿Cómo gasta su tiempo libre?, Ordene en escala de 1 al 4, siendo 1 el menor y 4 mayor
tiempo destinado a esta actividad.
a) Amigos
b) Montar a caballo
c) Apreciar la naturaleza
d) Leer
e) Ver televisión

Respecto al manejo del tiempo libre, se observa que el 37% prefiere montar a caballo, el 23% se
dedica a estar con amigos, el 21% a leer, el 11% a ver televisión y un 8% a apreciar la naturaleza.

Lo anterior se pudo evidenciar que existe preferencia por montar a caballo puesto que Andar a
caballo es, para muchos, un pasatiempo, un momento de diversión que se realiza generalmente en
vacaciones, esto trae beneficios al cuerpo y a la mente.

5. ¿Usted sabe qué es un parque temático?
Sí ________ No_______
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Respecto a la pregunta si sabe qué es un parque temático el 97% de las personas respondieron
afirmativamente.

Por lo anterior, se puede concluir que la demanda potencial del parque temático Equino el
porcentaje que saben que es un parque temático y que a su vez estaría dispuesto a pagar por sus
servicios en el cual se puede compartir con familia y amigos y conocer nuevas personas en dicho
parque. Expresando ese resultado en cifras porcentuales, se tendía que la demanda potencial es el
97% de la población estudiada; Este resultado que se obtiene es de beneficio para el proyecto
puesto que al llevar la propuesta al mercado se debe es de enfatizar en que la creación del parque
temático sea agradable, y se adapte a las necesidades e intereses de los visitantes.

6. ¿Usted ha asistido a un parque temático, recreativo alguna vez en su vida?
No
Si
PANACA, MUNDO AVENTURA, PARQUE DEL CAFÉ, HACIENDA NAPOLES,
RESERVA NATURAL RIO CLARO (FUERON ALGUNAS RESPUESTAS DE LOS
PARQUES VISITADOS)
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Respecto a la pregunta si ha asistido un parque temático el 87% de las personas respondieron
afirmativamente.

Por lo anterior, se puede concluir que la demanda potencial del parque temático a asistido a parques
temáticos lo que conlleva que se tiene una competencia alta por lo cual el parque temático debería
superar algunos aspectos que tienen los demás parques como brindar mejores cosas o varios
accesos a interactuar con elementos y actividades del parque.

7. ¿Piensa usted en la oportunidad de crear un parque recreativo temático en la región?
a) Definitivamente sí
b) Lo pensaría
c) Definitivamente no
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Respecto a la pregunta si piensa usted en la oportunidad de crear un parque en la región es el 84%
de las personas respondieron afirmativamente.

Por lo anterior, se puede concluir que la demanda potencial del parque está de acuerdo al crear un
parque en la región ya que es de más fácil acceso y es evitar un gasto a los visitantes de la regio
trasladarse a otros lugares teniendo el parque en su misma región se vuelve un lugar más adaptable
y recorrido por nuevos visitantes de otras regiones, favoreciendo no solo al parque sino a la región
como un lugar turístico.

8. ¿Usted considera que el hecho de la creación de un parque en la región lo beneficia?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) Totalmente en desacuerdo
d) Desacuerdo

Respecto a la pregunta la persona está totalmente de acuerdo en que se verá beneficiado con la
creación de un parque en la región es el 77% de las personas respondieron afirmativamente.

Por lo anterior, se puede concluir que la demanda potencial del parque está de acuerdo en que se
verá beneficiado con la creación de un parque en la región ya que el parque estaría atrayendo
visitantes de otras regiones aumentando la diversidad y economía de dicha región al ser
transcurrido por varias personas.
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9. ¿Qué le gustaría tuviera un parque temático recreativo en su región?

a) Juegos deportivos y lúdicos
b) Lago para pesca
c) Piscina
d) Atracción tecnológica
e) Paseos en caballo
f) Juegos para niños
g) Todas las anteriores

Lo que la persona les gustaría que tuviera el parque se encontró que el 44% de las personas prefiere
el paseo a caballo, el 22% el lago de pesca, las restantes son los juegos para niños con 14% y la
piscina con 12%.

Por lo anterior, se puede concluir que la demanda potencial del parque prefiere un parque temático
donde se pueda interactuar con los animales en especial un paseo a caballo ya que esto beneficia
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mucho el cuerpo como una relajación y más que todo no solo interactuar con animales sino con la
diversidad que se encuentre en el camino del recorrido.

10. ¿Le gusta las atracciones mecánicas?

a) Si
b) No
c) Algunas veces
d) Me da miedo

Respecto a la pregunta si le gustan las atracciones mecánicas al 50% de las personas si le gustan y
el 33% manifiesta que le da miedo.

Por anterior, se puede concluir que la demanda potencial del parque le gustaría las atracciones
mecánicas porque los padres podrían compartir más con sus hijos, y el parque no tendría un límite
de edad es decir con atracciones mecánicas se puede vivir un ambiente más familiar y se adaptaría
más a los gustos de los visitantes según su edad.

11.

¿Le gustaría qué el parque contara con juegos mecánicos y tecnológicos?
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a) Si
b) No

Respecto a la pregunta si le gustan las atracciones mecánicas y tecnológicos al 71% de las personas
no les gustan y el 29% si les gustaría.

Por anterior, se puede concluir que la demanda potencial del parque le gustaría más las atracciones
mecánicas porque los padres podrían compartir más con sus hijos, y el parque no tendría un límite
de edad, en cambio con atracciones tecnológicas estaríamos en lo que vivimos a diario puesto que
nosotros estamos reunidos de tecnología y la idea de ir a un parque es disfrutar nuevas cosas y salir
de la zona de confort.

12. ¿Le gustaría qué el parque ofreciera paquetes turísticos que integren otros gremios de
comercio?
a) Si b) No cuáles__________
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Respecto a la pregunta si les gustaría que ofrecieran otros paquetes turísticos integradores al 97%
de las personas les gustaría.

Por anterior, se puede concluir que la demanda potencial del parque le gustaría que el parque
ofreciera otros paquetes turísticos ya que esto lo que hace es llamar más la atención del turista por
medio de planes y a veces se ve reflejado la economía en estos paquetes.

13. ¿Considera adecuado, contar con hospedaje en el parque temático?
a) Si b) No
porqué____________

CONSIDERA ADECUADO CONTAR
CON HOSPEDAJE EN EL PARQUE ?
23%
77%

a)

Si

b)

No

Respecto a la pregunta si considera adecuado contar con hospedaje en el parque al 77% de las
personas les gustaría esta idea.

Por anterior, se puede concluir que la demanda potencial del parque le gustaría que el parque
contara con hospedaje es porque se puede disfrutar más detalladamente del parque y podrían
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realizar sus actividades si afanes y se podría brindar actividades en la noche para tener a gusto a
los visitantes.

14. Piensa usted que el parque temático, le aportaría a la región
a) Desarrollo social y económico
b) Turismo
c) Proyección cultural y social
d) Progreso
e) Empleabilidad de varias familias de la zona
f) Todas las anteriores

El 42% de las personas piensa que el parque le puede aportar en desarrollo social y económico
puesto que sería un lugar turístico visitando por varias personas y aumentaría también recursos en
hospedajes y comidas en el lugar donde se piensa crear el parque temático, el 22% considera que
aporta al turismo para que puedan conocer más del municipio no solo visitando el parque sino lo
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más relevante que tiene dicho lugar, el 15% a la generación de empleo porque en el parque se
necesitaría personas para el cuidado y mantenimiento de este más los gastos externos que cada
uno de los visitantes tenga fuera del parque temático

Las encuestas permitieron medir que tanto la población está interesada en la creación del parque,
cuáles son sus preferencias y los beneficios tangibles que se pueden tener por su implementación.
Como se pudo observar los resultados son alentadores y positivos.

El parque puede explorar la posibilidad de ofrecer otro tipo de actividades integradoras en la región
y se observa que el hecho de instalar el parque se percibe como un objeto de desarrollo para la
región por tanto ofrece proyección cultura y empleo a familias, promoviendo el progreso de la
región.

Es importante tener en cuenta como las personas destacan que se cuente con hospedaje como un
aspecto importante. Esto evidencia la necesidad de proveer este servicio para hacer más integral
el paquete ofrecido por el parque temático.

Determinación del precio promedio
Para el parque de atracciones y diversiones del MUNDO DEL CABALLO, se establecieron dos
paquetes o pasaportes así:

Tabla 9. Precios promedios del MUNDO DEL CABALLO
brazalete general (color
amarillo)
brazalete especial (color
verde)
Niños

$50.000

$54.000

$65.000

$70.200
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brazalete general (color
amarillo)
brazalete especial (color
verde)

$35.000

$37.800

$45.000

$48.600

Fuente: Elaboración propia del investigador.

12. Capacidad instalada

El parque temático está en la capacidad de albergar alrededor de 2000 personas diarias, esta
capacidad se da con el total de personas que alberga cada recinto y a eso le sumamos las personas
que pueden estar en restaurante, fonda, centro de conferencia, deportistas, y todos los espacios
de zonas verdes y parques para niños.

12.1. Estudio Organizacional
Misión
Contribuir al mejoramiento de la Calidad de vida de los habitantes de la Dorada Caldas a partir de
un diseño de un plan de negocios relacionado con la implementación de un parque temático equino.
Visión
Tener un reconocimiento como parque equino a nivel departamental, y Nacional por la amplia
gama de servicios e innovación que ofrece a sus clientes.

Política de calidad
Brindar productos y servicios de óptima calidad, a partir de diferentes actividades temáticas y de
contacto directo con los animales a partir de avances tecnológicos ya que contará con un personal
comprometido para lograr los objetivos. Además, dispondremos de todo el recurso necesario para
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ejecutar las diferentes temáticas y ejecutar eficientemente los procesos y encaminar los esfuerzos
al fortalecimiento del reconocimiento del parque equino.
13.

Análisis financiero

El análisis financiero del parque temático se realizó por un periodo de evaluación de 3 años
empezando el año 0 en el año 2016 y terminando el año 3 en el año 2019, tomando en cuenta que
el año 2016 es el periodo de pre operación y del año 2017 empieza el periodo operacional del
parque temático.
Se tomaron en cuenta las variables macroeconómicas como la inflación, CD, rendimiento
patrimonial esperado, el costo de oportunidad, analizamos las tasas de interés de los bancos que
operan en el país y tomamos la tasa de interés del banco agrario siendo esta una tasa menor a los
otros bancos comparados, representando una tasa del 17% efectivo anual y un impuesto sobre la
renta del 34%.
Para este análisis tomamos en cuenta las variables operacionales determinantes como los costos,
gastos y las inversiones, en estas encontramos inversión de terreno, edificaciones y construcciones,
maquinaria y equipo, marcas y patentes, muebles y enseres, plantaciones de árboles, adecuación
de terrenos, compra de semovientes como caballos, vacas, gallinas, marranos. En costos y gasto
encontramos el capital de trabajo como los salarios y el funcionamiento del parque, la alimentación
de los animales, los seguros de protección, los servicios públicos como agua, gas y luz y los
impuestos que se deben pagar por ley.
Se analizaron las entradas a parques temáticos de la zona y los más importantes en el tema de
turismo natural, igualmente se analizaron la cantidad de personas que entran y el precio de sus
entradas con esto hicimos un cálculo estimado de la cantidad de personas que nos visitaran en el
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año 1 hasta el año 3 y calculamos el precio que deben pagar por la entrada como se muestra en la
siguiente tabla

Tabla 10. Calculo del precio de ingreso al parque MUNDO DEL CABALLO
2016
Visitantes
no. visitantes mensuales
incremento anual de
visitantes
no. meses de operación /
año
no. visitantes anuales
no. visitantes promedio día
Tarifas
Adultos
brazalete general (color
amarillo)
brazalete especial (color
verde)
Niños
brazalete general (color
amarillo)
brazalete especial (color
verde)

2017
0

6.800

12
81.600
227

$50.000

$54.000

$65.000

$70.200

$35.000

$37.800

$45.000

$48.600

hicimos un estimado donde el porcentaje de distribución de visitantes es de 45% tarifa con
brazalete general y un 55% tarifa con brazalete especial, aumentando la cantidad del volumen de
visitantes en un 30% anual hasta el año 2019; con estos visitantes y con estos precios nos da un
total de ingresos anuales de $ 4.429.533.600, siendo estos los ingresos de turismo, a eso le
sumamos los ingresos de equino terapia que se hace un estimado de 250 pacientes siendo un 40%
pacientes con discapacidad motriz y mental de la fundación Fandis y otras fundaciones de la región
del Magdalena medio y con una participación del mercado del 60% de niños y adultos sin

76

discapacidades que quieran este tratamiento por medio particular generando esta actividad un total
de $209.000.000 para el primer año de operación, y por ultimo tenemos unos ingresos no
operacionales sobre la renta fija anual de la zona de comidas donde habrán 15 locales de
restaurantes con sus adecuaciones necesarias y dentro de los estándares de calidad los cuales nos
generaran unos ingresos no operacionales por la suma de $180.000.000 de pesos por el
arrendamiento de estos.
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Tabla 11. Costos Laborales

Pre operación
0
2.016

Periodo
Operacional
(Años)
1
2.017

2
2.018

3
2.019

SALARIOS
Operación Mensual
Operación Mensual
Admon - Mensual
Operación TERAPEUTA EQUINA
Mensual
Personal de logística
Admon - Mensual
Operación VETERINARIO PLANTA Mensual
*
*
*
*
Sub-Total Salarios
EMPLEADO LEGAL
ENTRENADORES DE
CABALLLO
LOCUTOR

Factor
Prestacional
No. De Meses
TOTAL SALARIOS

$25.375.000

$27.405.000

$29.323.350

$31.229.368

$5.075.000
$2.900.000

$5.481.000
$3.132.000

$5.864.670
$3.351.240

$6.245.874
$3.569.071

$2.300.000
$4.350.000

$2.484.000
$4.698.000

$2.657.880
$5.026.860

$2.830.642
$5.353.606

$1.975.000
$0
$0
$0
$0

$2.133.000
$0
$0
$0
$0
$45.333.000

$2.282.310
$0
$0
$0
$0
$48.506.310

$2.430.660
$0
$0
$0
$0
$51.659.220

1,52
12

1,52
12

1,52
12

1,52
12

$826.873.920

$884.755.094

$942.264.176
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HONORARIOS
ABOGADO
EXPERTO EN VENTAS
AGENCIA DE
SEGURIDAD
*
*
*
*
*
Sub-Total Honorarios

Admon - Mensual
Admon - Mensual

$5.000.000
$2.000.000

$5.400.000
$2.160.000

$5.778.000
$2.311.200

$6.153.570
$2.461.428

Admon - Mensual

$5.500.000
$0
$0
$0
$0
$0

$5.940.000
$0
$0
$0
$0
$0
$13.500.000

$6.355.800
$0
$0
$0
$0
$0
$14.445.000

$6.768.927
$0
$0
$0
$0
$0
$15.383.925

No. De Meses
TOTAL HONORARIOS

12

12
$162.000.000

12
$173.340.000

12
$184.607.100

En el análisis de los costos laborales se encontró un total de egresos por la suma de $162.000.000 en los que aportan el salario anual de
los empleados del parque como entrenadores de caballos, personal administrativo, personal de logística, veterinario, terapeutas, abogado,
experto en ventas, y la agencia de seguridad con sus personas de apoyo a estos costos laborales le sumamos los costos de operación que
nos dan un total de $826.873.920 para el primer año de operación, sumándole los gastos generales que son servicios públicos y póliza
de seguridad más todos los impuestos, contribuciones y tasas que pacta el Estado .

78

Tabla 12. Estado de Resultados

Pre operación
0

1

2

3

2.016

2.017

2.018

2.019

(+)

Ingresos Anuales - Entradas al Parque

0

4.429.533.600

5.924.501.190

7.886.992.209

(+)

Ingresos Anuales - Equino terapias

0

209.000.000

225.720.000

241.520.400

(-)

Costos Laborales – Salarios

-826.873.920

-884.755.094

-942.264.176

(-)

Costos Laborales – Honorarios

-162.000.000

-173.340.000

-184.607.100

(-)

Costos de Operación - Alimentos

-823.225.680

-880.851.478

-938.106.824

(-)

Gastos Generales - Serv Públicos y Otros

-175.047.013

-187.300.304

-199.474.824

(-)

Impuestos

-12.215.339

-13.070.413

-13.919.989

(-)

Deprec, Agotam, y Amortizaciones Anuales

-405.544.800

-405.544.800

-405.544.800
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(-)

Costos Financieros - Intereses Crédito

-936.355.797

-919.667.975

-900.143.224

180.000.000

194.400.000

208.008.000

1.477.271.050

2.880.091.126

4.752.459.673

-502.272.157

-979.230.983

-1.615.836.289

974.998.893

1.900.860.143

3.136.623.384

Ingresos No Operación - Arriendo Locales
(+)

Comida

Utilidad antes de Imprenta

(-)

Provisión Impuesto de Renta

UTILIDADES NETAS

0
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Tabla 13. Flujo de caja

Pre operación
0
2.016
(+)
(+)

Inversión de Capital Propio
Financiación - Crédito de Fomento

(-)
(-)
(-)
(-)
(-)
(-)
(-)

Terrenos
Edificaciones y Construcciones
Plantaciones
Maquinaria y Equipo
Muebles y Enseres
Marcas y Patentes
Semovientes

Periodo
Operacional
(Años)
1
2.017

2
2.018

3
2.019

5.507.975.278
5.507.975.278

0
0

0
0

0
0

-2.680.000.000
-6.135.000.000
-3.500.000
-70.798.000
-100.000.000
-1.800.000
-405.900.000

0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0

4.429.533.600
209.000.000

5.924.501.190
225.720.000

7.886.992.209
241.520.400

180.000.000

194.400.000

208.008.000

(+)

Ingresos Recaudados - Entradas al
Parque
Ingresos Recaudados - Equino terapias
Ingresos Recaudados Arrendamiento
Locales

(-)
(-)

Costos Laborales Pagados – Salarios
Costos Laborales Pagados - Honorarios

-826.873.920
-162.000.000

-884.755.094
-173.340.000

-942.264.176
-184.607.100

(-)

Costos de Operación Pagados –
Alimentos

-823.225.680

-880.851.478

-938.106.824

(+)
(+)
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(-)
(-)
(+)
(-)
(-)
(+)

Gastos Generales Pagados - Serv
Públicos y Otros
Impuestos Pagados

-175.047.013
-12.215.339

-187.300.304
-13.070.413

-199.474.824
-13.919.989

0
0

-936.355.797
-98.163.659

-919.667.975
-114.851.481
-502.272.157

-900.143.224
-134.376.232
-979.230.983

FLUJO DE CAJA ANUAL

1.618.952.556

1.784.652.192

2.668.512.288

4.044.397.258

FLUJO DE CAJA ACUMULADO

1.618.952.556

3.403.604.748

6.072.117.036

10.116.514.293

Pago de Intereses - Crédito de Fomento
Abono a Capital - Crédito de Fomento
Pago Imprenta
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Tabla 14. Balance General

Pre operación
0
2.016

Periodo
Operacional
(Años)
1
2.017

2
2.018

3
2.019

ACTIVO
(+)
(+)
(+)
(+)
(+)
(+)
(+)
(+)
(+)

(-)

Caja

1.618.952.556

3.403.604.748

6.072.117.036

10.116.514.293

Terrenos
Edificaciones y
Construcciones
Plantaciones
Maquinaria y Equipo
Muebles y Enseres
Marcas y Patentes
Semovientes
Deprec, Agotam, y
Amortizac
Acumulados

2.680.000.000

2.680.000.000

2.680.000.000

2.680.000.000

6.135.000.000
3.500.000
70.798.000
100.000.000
1.800.000
405.900.000

6.135.000.000
3.500.000
70.798.000
100.000.000
1.800.000
405.900.000

6.135.000.000
3.500.000
70.798.000
100.000.000
1.800.000
405.900.000

6.135.000.000
3.500.000
70.798.000
100.000.000
1.800.000
405.900.000

-405.544.800

-811.089.600

-1.216.634.400

11.015.950.556

12.395.057.948

14.658.025.436

18.296.877.893

5.507.975.278

5.409.811.619
502.272.157

5.294.960.139
979.230.983

5.160.583.906
1.615.836.289

5.507.975.278

5.912.083.776

6.274.191.121

6.776.420.195

TOTAL ACTIVOS
PASIVOS
(+)
(+)
(+)

Crédito de Fomento
– Bancario
Imprenta por Pagar

TOTAL PASIVOS
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PATRIMONIO
Capital Pagado
Utilidades
Acumuladas de Ej
Anteriores
Utilidades del
Periodo
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVOS +
PATRIMONIO
Diferencia Ecuación
Contable

5.507.975.278

5.507.975.278

5.507.975.278

5.507.975.278

0

974.998.893

2.875.859.036

0

974.998.893

1.900.860.143

3.136.623.384

5.507.975.278

6.482.974.171

8.383.834.314

11.520.457.698

11.015.950.556

12.395.057.948

14.658.025.436

18.296.877.893

0,00

0,00

0,00

0,00

Desarrollando el balance general el parque cuenta para el año 2016 un total de activos de $ 11.015.950.556 de pesos el cual aumenta
año tras año este mismo año presenta un total de pasivos por el valor de $ 5.507.975.278 de pesos, y representa un patrimonio de $
5.507.975.278, teniendo como total de pasivos más patrimonio de $11.015.950.556 para el año 2016 donde este aumenta a una tasa
representativa año tras año hasta los cálculos elaboradas para el 2019.

84

Tabla 15. Análisis Vertical

Preoperación
0
2.016

1
VERTICAL
2.016

2.017

2
VERTICAL
2.017

2.018

3
VERTICAL
2.018

2.019

VERTICAL
2.019

1.618.952.556

14,70%

3.403.604.748

27%

6.072.117.036

41% 10.116.514.293

55%

2.680.000.000
6.135.000.000
3.500.000
70.798.000
100.000.000
1.800.000
405.900.000

24,33%
55,69%
0,03%
0,64%
0,91%
0,02%
3,68%
0,00%

2.680.000.000
6.135.000.000
3.500.000
70.798.000
100.000.000
1.800.000
405.900.000
-405.544.800

22%
49%
0%
1%
1%
0%
3%
-3%

2.680.000.000
6.135.000.000
3.500.000
70.798.000
100.000.000
1.800.000
405.900.000
-811.089.600

18% 2.680.000.000
42% 6.135.000.000
0%
3.500.000
0%
70.798.000
1%
100.000.000
0%
1.800.000
3%
405.900.000
-6% -1.216.634.400

15%
34%
0%
0%
1%
0%
2%
-7%

11.015.950.556

100,00%

12.395.057.948

100% 14.658.025.436

100% 18.296.877.893

100%

5.507.975.278

50,00%
0,00%

5.409.811.619
502.272.157

44%
4%

5.294.960.139
979.230.983

36%
7%

5.160.583.906
1.615.836.289

28%
9%

5.507.975.278

50,00%

5.912.083.776

48%

6.274.191.121

43%

6.776.420.195

37%
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5.507.975.278

50,00%

5.507.975.278

0
5.507.975.278
11.015.950.556
0,00

44%

5.507.975.278

38%

5.507.975.278

30%

0,00%

0
974.998.893

8%

974.998.893
1.900.860.143

7%
13%

2.875.859.036
3.136.623.384

50,00%

6.482.974.171

52%

8.383.834.314

57% 11.520.457.698

16%
17%
0%
63%

100% 14.658.025.436
0,00

100% 18.296.877.893
0,00

100,00% 12.395.057.947,7
0,00

100%
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Tabla 16. Análisis Horizontal

Preopera
ción
BALA
NCE
GENE
RAL

Periodo Operacional (Años)

0

1

2.016

2.017

ANÁLISIS
HORIZONTAL
VARIAC VARIAC
IÓN
IÓN
ABSOL RELAT
UTA
AIVA

2

3

2.018

2.019

ANÁLISIS
HORIZONTAL
VARIAC VARIAC
IÓN
IÓN
ABSOL ABSOL
UTA
UTA

ACTIVOS

(+)
(+)
(+)

(+)
(+)
(+)
(+)
(+)

Caja

1.618.952. 3.403.604. 1.784.652
556
748
.192

2.680.000. 2.680.000.
Terrenos
000
000
Edificaciones
y
Construccione 6.135.000. 6.135.000.
s
000
000
Plantaciones
3.500.000 3.500.000
Maquinaria y
70.798.00 70.798.00
Equipo
0
0
Muebles y
100.000.0 100.000.0
Enseres
00
00
Marcas y
Patentes
1.800.000 1.800.000

0

6.072.117. 10.116.51 4.044.397
110%
036
4.293
.258

0%

2.680.000. 2.680.000.
000
000

0

6.135.000.
0%
000
0% 3.500.000
70.798.00
0%
0
100.000.0
0%
00

0

0% 1.800.000 1.800.000

0
0
0

6.135.000.
000
3.500.000
70.798.00
0
100.000.0
00

67%

0

0%

0
0

0%
0%

0

0%

0

0%

0

0%
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(+)

(-)

Semovientes
Deprec,
Agotam, y
Amortizac
Acumulados

TOTAL
ACTIVOS

405.900.0 405.900.0
00
00

0

405.900.0 405.900.0
0%
00
00

405.544.8 405.544.8
00
00 #¡DIV/0!
11.015.95 12.395.05 1.379.107
0.556
7.948
.392

13%

0

0%

811.089.6 1.216.634. 405.544.8
00
400
00

50%

14.658.02 18.296.87 3.638.852
5.436
7.893
.458

25%

PASIVOS

(+)
(+)
(+)

Credito de
Fomento –
5.507.975. 5.409.811. 98.163.65
5.294.960. 5.160.583. 134.376.2
Bancario
278
619
9
-2%
139
906
32
Imporenta por
502.272.1 502.272.1
979.230.9 1.615.836. 636.605.3
Pagar
57
57 #¡DIV/0!
83
289
06
0

TOTAL
PASIVOS

-3%
65%

5.507.975. 5.912.083. 404.108.4
278
776
98

7%

6.274.191. 6.776.420. 502.229.0
121
195
74

8%

5.507.975. 5.507.975.
278
278

0%

5.507.975. 5.507.975.
278
278

0%

PATRIM
ONIO
Capital
Pagado
Utilidades
Acumuladas
de Ej
Anteriores
Utilidades del
Periodo

0

0

974.998.8 2.875.859. 1.900.860
0
0
93
036
.143
974.998.8 974.998.8
1.900.860. 3.136.623. 1.235.763
0
93
93 #¡DIV/0!
143
384
.241

195%
65%
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TOTAL
PATRIM
ONIO
TOTAL PASIVOS +
PATRIMONIO
Diferencia
Ecuación
Contable

5.507.975. 6.482.974. 974.998.8
278
171
93

18%

8.383.834. 11.520.45 3.136.623
314
7.698
.384

37%

11.015.95 12.395.05 1.379.107
0.556
7.948
.392

13%

14.658.02 18.296.87 3.638.852
5.436
7.893
.458

25%

0,00

0,00

0,00

0,00

En el análisis Vertical se puede observar que en el 2019 se ve reflejado un 55% del total de los activos en caja; en edificaciones y
construcciones está representada en un 42% del total de los activos

; Los activos están representados en un 37% en pasivos y un

63% en patrimonio ; esto quiere decir que el proyecto está financiado en una mayor parte por el capital que hayan aportado los socios y
por último el total de pasivos y patrimonio da el 100% porque de esta forma se determina que el balance está bien.
En el análisis Horizontal se puede observar que en caja de un año a otro se incrementó en un 110% es decir que duplico lo que había en
el año 2.016 y en caja de un año a otro el incremento fue de $4.044.397.258 que representada en porcentaje es de un 67% es decir que
se duplico lo que había en el año 2.018; De un periodo a otro ha incrementado en $1.379.107.392 en valor total de los activos y de un
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periodo a otro ha incrementado en $3.638.852.458 en valor total de los activos, que expresados en
porcentaje es un 25% es buena ya que se ha incrementado todo lo que se tiene en el proyecto y por
último el total pasivo incremento en $502.229.074 y esto expresado en porcentaje está
representado en un 8%. Lo que implica que incremento más el proyecto por el aporte realizado.
Dicho aporte fue de $3.136.623.384 el cual fue lo que incremento el total de patrimonio, este en
porcentaje es del 37%.

Tabla 17. Indicadores Financieros

PERIODOS DE
EVALUACIÓN

2016
5.507.975.278

RENTABILIDAD DEL
PATRIMONIO

0

2017
2018
2019
974.998.893 1.900.860.143 3.136.623.384
6.482.974.171 8.383.834.314 11.520.457.698
15,03937649

22,67292114

27,22655181

Lo anterior nos permite concluir que la rentabilidad del patrimonio bruto para el año 2018 y 2019
fue 22,67% y 27,22% respectivamente, es decir que hubo un aumento en la rentabilidad de la
inversión de los socios del 4,55%, esto probablemente originado por el incremento de la
valorización de la empresa.
PERIODOS DE
EVALUACIÓN

ENDEUDAMIENTO

2016
5.507.975.278
11.015.950.556
50

2017
2018
2019
5.912.083.776 6.274.191.121 6.776.420.195
12.395.057.948 14.658.025.436 18.296.877.893
47,69710478
42,80379475
37,03593714

Se puede concluir que la participación de los acreedores para el año 2018 es del 42,80% y para el
2019 es del 37,03% sobre el total de los activos de la compañía, lo cual no es un nivel riesgoso.
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14. Conclusiones y recomendaciones
Se concluye que los objetivos del proyecto se cumplieron a cabalidad, dado que mediante el
análisis de los componentes organizacional, operativo y financiero se obtuvo un resultado positivo
frente a las expectativas y los objetivos planteados en la presente investigación.
El resultado final del plan de negocio para la elaboración de un parque temático es positivo, se
encontró solución a los problemas planteados en la propuesta de investigación.
El análisis de mercado, técnico, legal y Financiero permiten evidenciar que es posible que la
implementación de este plan de negocios sea viable y de los resultados esperados.
Se Determinaron los elementos operativos y requerimientos de infraestructura para el diseño del
parque temático a partir del análisis de la oferta y demanda además del conocimiento de otros
parques de atracciones.
La ubicación de nuestro parque El mundo del caballo, en el centro del país, donde los clientes
tendrán la facilidad de llegar y la cercanía con las grandes capitales, en conjunto con la ubicación
de dos parques naturales en la región del Magdalena Medio, Hacienda Nápoles y Río claro, los
cuales serían unos socios estratégicos para venderle a las agencias de viajes y a los turistas del país
y el extranjero un paquete turístico, además de eso le sumamos el desarrollo de la zona por parte
del puerto multimodal y el puerto seco que se va a realizar en unos años en el municipio de La
Dorada convirtiéndose este en un atractivo para nuestros visitantes.
Se Investigó el sector, mercado y sostenibilidad del parque temático, de acuerdo a las competencias
que pueda tener en relación a otros centros de atracción, encontrándose que es posible poner en
marcha este plan de negocios.
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En el módulo financiero encontramos que los parques temáticos generan un aporte considerable a
las divisas del país, y que nuestros clientes potenciales son las personas que destinan su tiempo y
dinero al ocio.
En el análisis financiero para el parque temático El mundo del caballo encontramos que este
proyecto es atractivo para los inversionistas, ya que se les garantiza un periodo de recuperación de
la inversión menor a 5 años donde su capital y su patrimonio aumentan considerablemente año tras
año, esto hace que sea un negocio excelente para los futuros inversionistas de nuestro plan de
negocio.
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